
نیمه اول فروردین ۱۴۰۳ رخ داد؛

واریز ۹۱۰ میلیارد تومان سود 
نقدی به حساب سهامداران

اوراق  مرکزی  سپرده گذاری  شرکت 
بهادار و تسویه وجوه اعلام کرد: ۳ ناشر سود 
از  را  خود  سهام  صاحبان  جاری  و  سنواتی 
از  بیش  برای  سامانه سجام  اطلاعات  طریق 
۶۰ هزار سهامدار در نیمه اول فروردین ماه 

واریز کردند.
خصوص  در  شده  منتشر  اطلاعات 
سنواتی  و  جاری  مطالبات  واریز  جزییات 
امسال  ماه  فرودین  اول  نیمه  در  سهامداران 
یک  زمانی،  بازه  این  در  که  می دهد  نشان 
جاری  سود  ناشر   ۲ و  سنواتی  سود  ناشر 

صاحبان سهام خود را پرداخت کرده اند.
»داده   شرکت   زمانی،  دوره  این  در 
و  هزار   ۵ سنواتی  سود  گسترعصرنوین« 
میلیارد   ۴۸ شامل  که  را  سهامدار   ۱۶۸
تومان می شود را با استفاده از سامانه جامع 
اطلاعات مشتریان )سجام( واریز کرده است.

فروردین  اول  نیمه  پایان  تا  همچنین، 
و سیمان   ناشر »سیمان  شرق  امسال، ۲  ماه 
سپاهان«  سود جاری ۵۵ هزار و ۳۳۱ سهامدار 
از  را  می شود  تومان  میلیارد   ۸۶۱ شامل  که 

طریق سامانه سجام واریز کردند.
برای  زیرساختی  سامانه  یک  سجام 
باشگاه  به  ورود  جهت  مشتریان  شناسایی 
بزرگ بازار سرمایه ایران است که تمام فعالان 
این بازار اعم از »سرمایه گذاران، مشتریان و 
مدیران نهادها« در این سامانه، فقط یک بار 
ثبت  آن  در  را  خود  اطلاعات  همیشه  برای 
خواهند کرد و پس از احراز هویت حضوری و 
غیر حضوری قادر به دریافت خدمات مبتنی 

بر داده های تایید شده خواهند بود.
این  طریق  از  گزارش،  این  اساس  بر 
حساب،  شماره  هویتی،  اطلاعات  سامانه 
اقامت  و  الکترونیکی  آدرس  موبایل،  شماره 
دایمی فرد ثبت می شود و از آن به بعد هیچ 
نهاد مالی نیازی به دریافت مجدد اطلاعات 

آن سهامدار را ندارد.
ورود  برای  معاملاتی  کد  »دریافت 
جاری،  سودهای  دریافت  سرمایه،  بازار  به 
ورود  امکان  عدالت،  سهام  سود  و  سنواتی 
به درگاه ذینفعان بازار سرمایه و استفاده از 
الکترونیک،  خدمت  میز  شامل  آن  خدمات 
گواهی  دریافت  دارایی،  گزارش  و  مشاهده 
به  مجامع  برگزاری  و  مجامع  لیست  سهام، 
صورت الکترونیک، گزارش سودهای پرداخت 
گزارش  و  سهام عدالت  سود  تاریخچه  شده، 
مزایای  جمله  از  نشده«  استقاده  تقدم  حق 
ویژه ثبت نام و احراز هویت در سامانه سجام 

به شمار می رود.
امنیت  تضمین  تفکر  دنبال  به  سمات 
و کارآمدی بازار اوراق بهادار ایران از طریق 
تسویه  کار  و  ساز  بهینه سازی  و  توسعه 
و  قوانین  رعایت  با  بهادار  اوراق  معاملات 
مقررات جاری کشور جمهوری اسلامی ایران 

ایجاد شده است.

 بیمه آتش سوزی را 
 با تخفیف ۴۵ درصدی 

از بیمه ملت بخرید
شرکت بیمه ملت در راستای حمایت از 
بیمه، طرح  فرهنگ  ترویج  و  مشتریان خود 
درصدی   ۴۵ »تخفیف  عنوان  با  را  جدیدی 

بیمه آتش سوزی« ارائه کرده است.
درصدی   ۴۵ تخفیف  شامل  طرح  این 
غیر  و  صنعتی  آتش سوزی  رشته های  در 
صنعتی )به غیر از انبارها( می شود و تا پایان 

اردیبهشت ماه سال جاری اعتبار دارد.
کاهش  درصدی،   ۴۵ تخفیف  بر  علاوه 
ایجاد  آتش سوزی،  بیمه  حق  توجه  قابل 
و  مشاغل  صاحبان  برای  مناسب  فرصتی 
افراد برای بیمه کردن اموال خود و کمک به 
افزایش ضریب نفوذ بیمه در جامعه از مزایای 

دیگر این جشنواره به حساب می آید.
 ۱۸ از  جشنواره  این  شروع  تاریخ 
ماه  اردیبهشت   ۳۱ تا   ۱۴۰۳ ماه  فروردین 

سال جاری اعلام شده است.

افزایش سقف پرداخت 
خسارت صندوق بیمه حوادث 

طبیعی ساختمان
معاون صندوق بیمه ای حوادث طبیعی 
خسارت  پرداخت  سقف  گفت:  ساختمان 
افزایش  امسال  برای   ۱۴۰۲ سال  به  نسبت 
که  طوری  به  است  کرده  پیدا  توجهی  قابل 
میلیون   ۹۵ به  تومان  میلیون   ۳۰ حدود  از 

تومان رسیده است.
عامل  هیات  عضو  یارمحمدیان  ناصر 
بیمه  صندوق  بیمه ای  امور  و  فنی  معاون  و 
حوادث طبیعی ساختمان گفت: خوشبختانه 
سقف پرداخت خسارت نسبت به سال ۱۴۰۲ 
برای امسال افزایش قابل توجهی پیدا کرده 
میلیون   ۳۰ حدود  از  که  طوری  به  است 

تومان به ۹۵ میلیون تومان رسیده است.
کرد:  اظهار  ادامه  در  مسئول  مقام  این 
صندوق  پرداخت  سقف  افزایش  با  متناسب 
حق بیمه نیز به این صورت است که امسال 
طبیعی  حوادث  صندوق  بیمه  حق  مجموع 
ساختمان ۳۰۰ هزار تومان در بودجه ۱۴۰۳ 
تعیین شده که از ۳۰۰ هزار تومان حدود ۹۰ 
هزار تومان بر عهده مالکان است که از طریق 
خزانه  به  و  وصول  را  آن  توانیر  برق  قبوض 

واریز می کند.
حال  کرد:  اظهار  همچنین  یارمحمدیان 
وصول  شکل  به  را  مبلغ  این  توانیر  که  این 
در  که  است  صورت  این  به  معمولا  می کند 
تقسیم  را  مبلغ  برابر  شکل  به  ماهانه  قبوض 
می کند یعنی ۹۰ هزار تومان را اگر به شکل 
ماهانه بخواهد دریافت کند ماهی ۷ هزار و ۵۰۰ 

تومان از مالک مسکونی دریافت خواهد کرد.

بازار طلا ملتهب است؛ 
حباب سکه از مرز ۱۰ میلیون 

تومان گذشت
اینکه  بیان  ضمن  طلا  اتحادیه  رییس 
قیمت ها در بازار طلا و سکه ملتهب شده 
است، گفت: افزایش قیمت ها دور از انتظار 
تا  کنیم  می  توصیه  مردم  به  بنابراین  بود 
انجام  ای  مبادله  ها،  قیمت  ثبات  زمان 

ندهند.
اتحادیه  رئیس  بذرافشان  نادر 
جواهر  و  طلا  فروشندگان  و  سازندگان 
سکه  و  طلا  بازار  وضعیت  مورد  در  تهران 
دلایل  ترین  اصلی  جمله  از  کرد:  اظهار 
سکه  و  طلا  بازار  در  قیمت ها  افزایش 
انس جهانی می شد که  نوسانات  به  مربوط 
از ابتدای سال جاری نرخ انس حدود ۱۶۰ 
دلار افزایش یافت که به دور از انتظار بود. 
داخل  بازار  در  قیمت ها  افزایش  از  بخشی 
هم ناشی از افزایش بیش از حد قیمت ارز 
و  اقتصادی  و  اخبار سیاسی  انتشار  البته  و 

بود. بحران خاورمیانه 
بازگشایی  روز  از  اینکه  بیان  با  وی 
که  داشتیم  را  قیمت ها  افزایشی  روند  بازار 
جاری  سال  در  افزود:  بود،  انتظار  از  دور 
هزار   ۳۱۰ حدود  عیار   ۱۸ طلای  گرم  هر 
شد  باعث  که  داشت  قیمت  افزایش  تومان 
بازارهای داخلی ملتهب شوند؛ سکه از مرز 
ابتدای  از  که  گذشته  تومان  میلیون   ۴۵
گران  تومان  میلیون   ۶ کاری  سال  شروع 

شده است.
تقاضا  وضعیت  مورد  در  بذرافشان 
نیافته  افزایشی  چندان  تقاضا  داد:  ادامه 
انجام  مبادله ای  است.  عادی  شرایط  و 
ببینند  نمی شود و مردم منتظر هستند که 

شرایط بازار به چه سمتی می رود.
وی اضافه کرد: متأسفانه امسال حباب 
و  گذشته  تومان  میلیون   ۱۰ مرز  از  سکه 
رسیده  تومان  هزار   ۱۷۰ و  میلیون   ۱۰ به 
در  قیمت ها  گفت  می توان  بنابراین  است، 

بازار کاذب و غیراصولی است.
مردم  به  توصیه  ضمن  بدرافشان 
گفت:  ملتهب  بازارهای  به  ورود  عدم  برای 
کنند  سعی  مردم  که  است  این  ما  توصیه 
نکرده  ورود  دارد،  التهاب  که  بازارهایی  در 
از  بعد  و  برسد  ثبات  به  بازار  کنند  صبر  و 
به  اقدام  رسید  ثبات  به  قیمت ها  اینکه 

خرید و فروش سکه و طلا کنند.
بانک  اگر  کرد:  تاکید  همچنین  وی 
و عرضه  ارز  بازار  به کنترل  نسبت  مرکزی 
می تواند  کند  اقدام  طلا  شمش  و  سکه 
بازار  در  قیمت ها  ثبات  در  محوری  نقش 

سکه و طلا داشته باشد.

با رشد ۵7 درصدی فروش در سال ۱۴۰2:

تحقق ۱۳2 هزار میلیارد ریالی 
حق بیمه تولیدی بیمه کوثر

با   ۱۴۰۲ سال  در  کوثر  بیمه  فروش 
۵۷ درصد رشد نسبت به مدت مشابه سال 
گذشته به ۱۳۱ هزار و ۸۵۲ میلیارد ریال 

رسید.
این حق بیمه با ترکیب فروش ۸۶٫۷ 
درصدی در رشته های غیرزندگی و ۱۳٫۳ 
شده  محقق  زندگی  رشته  در  درصدی 

است.
عنوان  سری  وسیه  طاهری  مسعود 
انرژی،  رشته های  دوره  این  طی  کرد: 
رشد  درصد  بیشترین  مسئولیت  و  کشتی 
سال  مشابه  مدت  نسبت  به  را  فروش 

داشته اند.  گذشته 
کوثر  بیمه  شرکت  اینکه  بیان  با  وی 
در  درصد   ۶۱٫۲ خسارت  نسبت  ثبت  با 
دوازده ماهه سال ۱۴۰۲، مبلغ ۸۰ هزار و 
۷۵۶ میلیارد ریال خسارت به بیمه گذاران 
در  کرد:  نشان  خاطر  است،  کرده  پرداخت 
غیرزندگی  رشته های  سهم  بخش،  این 
 ۱۰٫۳ زندگی  بیمه های  و  درصد   ۸۹٫۷
بوده  پرداختی  های  کل خسارت  از  درصد 

است. 
همت  سری،  وسیه  طاهری  مسعود 
در  کارکنان  و  مدیران  معاونان،  تلاش  و 
نمایندگان  نیز  و  سرپرستی ها  و  ستاد 
ارائه  چنین  هم  و  حقوقی  و  حقیقی 
بیمه  صدور  حوزه  در  برخط  خدمات 
مهمترین  از  را  خسارت  پرداخت  و  نامه 
موفقیت  این  به  رسیدن  در  موثر  عوامل 
شرکت  عملکرد  آمار  رشد  به  رو  روند  و 

 . د برشمر

پست بانک ایران بخشنامه 
کدهای رفتار عمومی سازمانی 

برای مشتریان و کارکنان 
توانخواه را ابلاغ کرد

حقوقی  و  نظارت  امور  مدیریت 
رفتار  کدهای  بخشنامه  ایران،  بانک  پست 
مشتریان  برای  سازمانی  فرهنگ  عمومی 
ستادی،  ادارات  به  را  توانخواه  کارکنان  و 
باجه های  کاربران  و  مسئولان  اجرایی، 

بانکی ابلاغ شد.
بر اساس این بخشنامه، کدها ی رفتار 
عمومی برای مشتریان و همکاران توانخواه 
نابینایان،  ناشنوایان،  حرکتی،  و  جسمی 
دارای کهولت سن  و  العلاج  بیماران صعب 
از  اداری و صیانت  ارتقا سلامت  در کمیته 
حقوق مردم پست بانک ایران تصویب شده 
و  ستادی  کارکنان  تمام  به  اجرا  برای  و 

اجرایی ابلاغ شد.
این  اساس  بر  گزارش،  این  اساس  بر 
برای  رفتاری  کدهای  رعایت  بخشنامه 
به  و  بوده  الزامی  بانکی  کارکنان  تمامی 
صورت دوره ای مورد ارزیابی قرار گرفته و 
حسن  بر  نظارت  بر  موظف  مقیم  بازرسان 

اجرای آن هستند.

اخبار اخبار
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ابتدای  از  نقدینگی  رشد  نرخ  مرکزی،  بانک  گزارش  براساس 
شروع دولت سیزدهم در مرداد ماه ۱۴۰۰ از ۳۹.۱ درصد به ۲۴.۳ 
درصد در پایان سال ۱۴۰۲ رسید که کاهش ۱۴.۸ درصدی را تجربه 
کرده است و طبق اعلام این بانک، روند کاهشی در سال جاری نیز 
ادامه خواهد داشت.طبق اعلام بانک مرکزی، نرخ رشد نقدینگی تا 
پایان سال ۱۴۰۲ در قیاس با زمان شروع دولت سیزدهم در مرداد 
ماه ۱۴۰۰ با کاهش ۱۴.۸ درصدی از ۳۹.۱ درصد به ۲۴.۳ درصد 
رسید.بر اساس این گزارش نرخ رشد نقدینگی در پایان سال ۱۳۹۹ 
حدود ۴۰.۶ درصد و در مرداد ماه ۱۴۰۰ رقم ۳۹.۱ درصد بود که در 
پایان سال ۱۴۰۰ با کاهش ۲.۸ درصدی به رقم ۳۶.۳ درصد رسید. 
علاوه بر این، در پایان سال ۱۴۰۱ نرخ رشد نقدینی به ۳۱.۱ درصد 

و در پایان سال ۱۴۰۲ به ۲۴.۳ درصد رسیده است.
معادل   ۱۴۰۲ اسفند  پایان  در  نقدینگی  حجم  است؛  گفتنی 

۷۸۸۰۸.۹ هزار میلیارد ریال بود.
گذاری  هدف  نقدینگی  رشد  میزان  رقم  که  داشت  اشاره  باید 
این رقم در سال  بود که  برای سال ۱۴۰۲ معادل ۲۵ درصد  شده 
گذشته به ۲۴.۳ درصد و کمتر از میزان هدف گذاری تعیین شده 

برای سال ۱۴۰۲ بود.
آخرین بار رقم رشد نقدینگی زیر ۲۵ درصد، در سال ۱۳۹۷ رخ 

داد که به ۲۳.۱ درصد رسید.
بانک مرکزی، برای امسال نرخ رشد نقدینگی ۲۳  طبق اعلام 

درصد هدف گذاری شده است.

مدیر عامل بانک صنعت و معدن بیان کرد: عنوان جهش تولید 
برای دومین مرتبه است که از سوی رهبر معظم انقلاب برای شعار 
سال انتخاب می شود که همین امر از درجه اهمیت و لزوم تمرکز 
که  خصوص  به  دارد  حکایت  تولید  اندرکار  دست  نهادهای  تمامی 
ایشان از مشارکت مردم نیز سخن به میان آورده اند که مراد از آن 
کمرنگ  و  انحصار  کاهش  و  بیشتر  سازی  و خصوصی  رقابت  ایجاد 

کردن نقش بخش دولتی در اقتصاد است.
دکتر خورسندیان ضمن بیان مطلب فوق و تبریک فرا رسیدن سال 
نو و ماه مبارک رمضان با اشاره به نامگذاری سال ۱۴۰۳ به عنوان سال 
»جهش تولید با مشارکت مردم« از سوی رهبر معظم انقلاب بیان داشت: 
این بانک یک بانک توسعه ای- تخصصی در حوزه تولید کشور است و به 

عنوان یکی از مهمترین حامیان صنعتگران و کارآفرینان کشور، رسالت 
خود را کمک به جهش و رونق تولید از طریق برنامه ریزی دقیق و اتخاذ 
سیاست های سنجیده اعتباری می داند تا طرح های بزرگ صنعتی و 
معدنی با مشارکت و سرمایه بخش خصوصی و تسهیلات این بانک به 

سرانجام و مرحله بهره برداری برسد.
های  طرح  اجرای  برای  کرد:  خاطرنشان  خورسندیان  دکتر 
تولیدی به خصوص دانش بنیان ها که ایده ها و طرح های نوینی 
در امر تولید دارند، یک عزم جدی وجود دارد و تامین سرمایه در 
گردش واحدهای تولیدی در اولویت ماست تا هیچ بنگاه تولیدی در 
شرایط تحریم و نوسانات ارزی به دلیل کمبود نقدینگی لازم برای 
ناکرده  خدایی  یا  ظرفیت  کاهش  با  تجهیزات  و  اولیه  مواد  تامین 

تعطیلی مواجه نشود.
وی افزود: لازمه تحقق شعار سال، اجرای درست اصل ۴۴ قانون 
اساسی است و بنگاه های کوچک و زودبازده نقش مهمی در جهش 
با حمایت  با سرمایه های مردمی قابل اجرا بوده و  تولید دارند که 
بخش های دولتی و نهادهای مالی می توانند در زمانی کوتاه بهره 
وری و ارزش افزوده بالایی داشته و نقش عمده ای در جهش تولید 

ایفا کنند.
تشویق  برای  داشت:  عنوان  معدن  و  صنعت  بانک  مدیرعامل 
از  و  بوده  پذیرتر  بینی  پیش  اقتصاد  باید  گذاری  سرمایه  به  مردم 
یک ثبات نسبی برخوردار باشد تا با تکیه بر توانمندی های داخلی 
از سرمایه های عظیم نیروی انسانی و منابع خدادادی برای افزایش 

تولید بهره ببریم.
دکتر خورسندیان یادآور شد: ساز و کار مناسب برای استفاده 
سپرده  به  آنان  تشویق  یکی  تولید،  امر  در  مردم  اندازهای  پس  از 
گذاری و تسهیلات دهی بانک ها و مؤسسات مالی است و دیگری 
بازار سرمایه و بورس است که با اصلاح ساختار و نظارت بیشتر می 
تواند اعتماد عمومی بیشتری را به دست آورده و جریان نقدینگی را 

به سمت تولید هدایت کند.
وی با اشاره به نقش بانک ها در جهش تولید گفت: با سیاست 
های ارزی صحیح و حذف رانت، جریان نقدینگی و پول های راکد 
برای تولید کالا و مواد اولیه به کار گرفته می شود، بنابراین ثبات ارز 
و نظارت و کنترل بازار ارز باید در صدر همه فعالیت ها برای ایجاد 

جهش و رونق تولید قرار گیرد.
شکل  سبب  اطلاعاتی،  و  اقتصادی  رانت  وجود  داد:  ادامه  وی 
گیری شبکه های فساد و انحصار خواهد شد و فساد و انحصار منافی 
چرخه  از  واقعی  تولیدکنندگان  خروج  سبب  و  بوده  عادلانه  رقابت 

تولید خواهد شد.
به  آزاد  دسترسی  شفافیت،  پایان؛  در  خورسندیان  دکتر 
اطلاعات، اصلاح ساختار، کاهش بوروکراسی و چابک سازی سیستم 
از  را  الکترونیک  و ظرفیت های دولت  امکانات  از  استفاده  با  اداری 
با  الزامات حمایت از بخش تولید و اشتغال کشور دانست که  دیگر 
کاهش فرآیندهای کاری و اداری سبب تمرکز نیروی کار در فعالیت 

های مولد و شکوفایی تولید داخلی خواهد شد.

بانک  ستاد  و  مدیران صف  هم اندیشی  نشست  نخستین  در 
بانک،  این  سرپرست  قیطاسی،  علیرضا  جاری،  سال  در  دی 
بانک دی در تمامی شاخص های  امسال را سال تحول و جهش 

دانست. عملیاتی 
معاونان  هیئت مدیره،  اعضای  حضور  با  که  نشست  این  در 
بانک  شعب  روسای  برای  وبینار  طریق  از  و  ستادی  مدیران  و 
تمامی  تلاش  از  قدردانی  ضمن  قیطاسی  علیرضا  شد،  برگزار 
دستاوردهای  کسب  به  منتج  که  گذشته  سال  در  کارکنان 
سال  در  امیدوارم  گفت:  شد،  شاخص ها  از  بسیاری  در  مناسبی 
»جهش  شعار  به  مزینّ  رهبری  معظم  مقام  سوی  از  که   ۱۴۰۳
کمک  بر  علاوه  بتوانیم  است،  شده  مردم«  مشارکت  با  تولید 
بانک دی  در  را  عملیاتی  اقتصاد کشور، جهش  و  تولید  رشد  به 

بزنیم. رقم 
بانک  به  شده  ارائه  تحول  برنامه  تحقق  برای  افزود:  وی 
و  طرح  امور  مدیریت  ساختار  در  لازم  زیرساخت های  مرکزی، 
گرفته  صورت  برنامه ریزی های  با  تا  است  شده  ایجاد  برنامه 
میان  شده  ایجاد  جهادی  همت  و  اقدامات  هفتگی  پایش  برای 
 ۱۴۰۳ کارکنان، اهداف استراتژیک برنامه تحول در پایان سال 

شود. محقق  کامل  صورت  به 

قیطاسی با اشاره به موفقیت بانک دی در سال گذشته در 
روسای  نیز  جاری  سال  در  گفت:  عملیاتی  شاخص های  بهبود 
و  روزانه  برنامه ریزی  شبانه روزی،  تلاش  با  می بایست  شعب 
سودآوری،  مسیر  در  شعبه  همکاران  یکایک  توان  به کارگیری 
درآمد های  رشد  و  مطالبات  وصول  ارزان قیمت،  منابع  جذب 

بردارند.  گام  تعهدات،  محل  از  کارمزدی 
اگر  خود  خدمت  محل  واحد  در  فردی  هر  داد:  ادامه  وی 
نتایج  به  قطعا  کند  فعالیت  وقفه   وبی  دقیق  ریزی  برنامه  با 
که  است  داده  نشان  شواهد  کمااینکه  رسید  خواهیم  خوبی 
مطلوب  بسیار  گذشته  سال   ۲ طی  واحدها  از  بسیاری  عملکرد 

است.  بوده 
برداری  بهره  سال  امسال  کرد:  نشان  خاطر  پایان  در  وی 
با  که  کسانی  تمام  پتانسیل  از  مسیر  این  در  و  است  دی  بانک 
استفاده خواهد شد.  بانک کوشا هستند  اهداف  انگیزه در مسیر 
مرهون  را  گذشته  سال  در  بانک  منابع  رشد  هیئت مدیره،   
بدنه  در  شده  ایجاد  جمعی  اراده  و  همکاران  تمامی  تلاش 
نیز   ۱۴۰۳ سال  در  امیدواریم  کرد:  تصریح  و  دانست  کارکنان 
برنامه  اهداف  تمامی  تحقق  بر  علاوه  مضاعف  جمعی  روحیه  با 

باشیم. بانک  جهش  و  رشد  استمرار  شاهد  بتوانیم  تحول 

بانک  هیئت مدیره  عضو  جلیلی،  اسماعیل  ادامه  در 
ضامن  را  تحول  برنامه  گام های  تحقق  به  کامل  اهتمام  نیز 
مستلزم  تحول  برنامه  تحقق  گفت:  و  دانست  بانک  جهش  
صورت  در  تا  است  بودجه  و  برنامه  روی  بر  مستمر  نظارت 
مسیر  اصلاحی  اقدامات  با  برنامه،  از  انحراف  هرگونه  بروز 

گردد. هموار  و  اصلاح  تعالی  سمت  به  بانک  حرکت 
این  ادامه  در  نیز  هیئت مدیره  عضو  حسین زاده،  همت الله 
وبینار سال جاری را سال مهم و حیاتی برای بانک دی دانست 
مسیرها  مرکزی،  بانک  به  شده  ارائه  تحولی  برنامه   با  گفت:  و 
برای جهش و رشد، مشخص و روشن است  بانک دی  اهداف  و 
توانستیم  گذشته  سال  در  جمعی  همت  با  که  همانگونه  باید  و 
در بسیاری از شاخص ها موفق عمل کنیم در سال جاری نیز با 
تمرکز  نقطه  را  تحول  برنامه  تحقق  لازم  زیرساخت های  ایجاد 

دهیم. قرار  ستاد  و  صف  فعالیت های  تمام 
الهی،  قدس  احمد  نشست  این  ابتدای  در  است  گفتنی 
بانک  روند  بررسی  ضمن  بانک،  برنامه  و  طرح  امور  مدیر 
شاخص های  در  شعب  عملکرد  از  گزارشی  گذشته،  سال  در 
 ۱۴۰۳ سال  در  بانک  استراتژیک  اهداف  همچنین  و  عملیاتی 

کرد. ارائه 

شهر  بانک  مردمی  ارتباطات  و  نظارت  سامانه  کارشناسان 
ساعته،   ۲۴ صورت  به   ۱۴۰۳ نوروز  تعطیلات  در   )۸۶۵۵(
و  شهروندان  سوی  از  تلفنی  تماس  هزار   ۱۵ از  بیش  پاسخگوی 

اند. بوده  بانکی  مشتریان شبکه 
به  اشاره  با  شهر  بانک  نظارت  و  بازرسی  امور  مدیر 
هدف  با  را  شهروندان  با  نزدیک  ارتباط  برقراری  اینکه 
آنان  دیدگاه های  بازتاب  و  نیازها  پیش  از  بیش  شناخت 
رسیدگی  گفت:  داریم،  کار  دستور  در  مهم  اصلی  عنوان  به 
سامانه  ذاتی  وظیفه  نتیجه،  حصول  تا  شهروندان  پیام  به 

است.  ۸۶۵۵
بانک  کارشناسان  پاسخگویی  به  ادامه  در  غلامی  اصغر  علی 
اشاره  نوروز  تعطیلات  در  تلفنی  تماس  هزار   ۱۵ از  بیش  به  شهر 
بانکی  بیشترین تماس شهروندان و مشتریان شبکه  افزود:  و  کرد 
 ۶ و   ۵  ،۱۴۰۲ اسفند   ۲۹ به  مربوط  ترتیب  به   ۸۶۵۵ سامانه  با 

مربوط  ترتیب  به  نیز  تماس  و کمترین   ۱۴۰۳ ماه سال  فروردین 
به ۱۰، ۱۲ و ۱۳ فروردین بوده است.

 ۸۳ کرد:  تصریح  شهر  بانک  نظارت  و  بازرسی  امور  مدیر 
درصد از کل پیام های ثبت شده در این سامانه از سوی مشتریان 
اختصاص  خود  به  را  گیرندگان  تماس  سهم  بیشترین  که  بوده 

داده است.
زمان  کمترین  در  مشتریان  به  پاسخگویی  اینکه  بیان  با  وی 
از  تماس  سهم  بیشترین  کرد:  عنوان  گیرد،  می  صورت  ممکن 
کل پیام های قابل بهره برداری در تعطیلات نوروز با ۷۵ درصد، 
پذیرندگان  از سوی  تماس  کمترین  و  مشتری  به خدمات  مربوط 

پایانه های فروشگاهی با سهم یک درصد است.
غلامی گفت: تعداد کل تماس های قابل بهره برداری از ۲۹ 
هزار   ۱۳ از  بیش  مجموع  در  ماه  فروردین   ۱۳ تا   ۱۴۰۲ اسفند 
قبل  سال  مشابه  دوره  نسبت  به  آمار  این  که  باشد  می  تماس 

افزایش ۲۱ درصدی داشته است.
انتقاد، شکایت،  نظارتی که شامل  پیام های  کرد:  تاکید  وی 
پیشنهاد و تقدیر می باشد؛ در سال ۱۴۰۳ نسبت به سال ۱۴۰۲ 
در مجموع ۵۸ درصد کاهش داشته است که این کاهش چشمگیر 
سال  نوروز  ایام  در  شهر  بانک  خدمات  بهتر  ارائه  نشان دهنده 

جاری است.
مدیر امور بازرسی و نظارت بانک شهر در پایان با بیان اینکه 
های  روزه  در  شعب  همکاران  رسانی  خدمات  و  رفتار  از  تقدیر 
تعطیل نوروز نیز بیشترین تعداد پیام های قدردانی را شامل شده 
ارائه  در  تسهیل  نظام مند،  پاسخ گویی  ساخت:  خاطرنشان  است، 
تعامل  و  پیوند  ،ایجاد  مشتریان  رضایت مندی  پیگیری  خدمات، 
از  انتقادات  و  پیشنهادها  دیدگاه ها،  بازتاب  و  شهروندان  با  خوب 
شهر  بانک  مردمی  ارتباطات  و  نظارت  سامانه  اهداف  ترین  مهم 

)۸۶۵۵( است.

ماه  اسفند   ۲۹ به  منتهی  سال  دریک  کارآفرین،  بانک 
این  که  کرد  پرداخت  فرزندآوری  تسهیلات  ۱۷۸۳فقره   ،۱۴۰۲
رشد  ۱.۵برابر  از  بیش  گذشته  سال  یک  با  مقایسه  در  میزان 

می دهد. نشان  را 
بخشنامه  ازابلاغ  پس  و  فرزندآوری  فرهنگ  ترویج  به منظور 
ابتدای  از  فرزندآوری  تسهیلات  ارائه  خصوص  در  مرکزی  بانک 
س ال ۱۴۰۲ تا ۲۹ اسفندماه، ۱۷۸۳ فقره تسهیلات فرزندآوری 
به  تسهیلات  ریال  میلیون   ۱۰۰ و  میلیارد  و۵۸  هزار  یک  معادل 
متقاضیان دریافت وام فرزندآوری توسط بانک کارآفرین پرداخت 

شد.
متقاضی  ۱۲۲۵نفر  حاضر  حال  در  گزارش،  این  اساس  بر 
الحسنه  قرض  تسهیلات  اخذ  جهت  مراحل  کردن  طی  حال  در 

فرزندآوری در شعب عامل هستند.
ارائه  بانکها،  به  مرکزی  بانک  ابلاغی  بخشنامه  اساس  بر 
تسهیلات قرض الحسنه فرزندآوری در دستور کار بانک کارآفرین 

قرار گرفته است.
اعتبارسنجی  بر  مبتنی  مکلفند  ،بانک ها  ترتیب  این  به 

معتبر،  ضامن  یک  یا  و  متقاضی  از  سفته  أخذ  متقاضیان،با 
ذیل  توضیحات  شرح  به  موصوف  تسهیلات  پرداخت  به  اقدام 

. کنند
بر اساس قانون، برای فرزندانی که از سال ۱۴۰۰ به بعد در 
تابعیت  نیزدارای  پدرانشان  و  آمده اند  دنیا  به  ایران  کشور  خاک 
قرض الحسنه  تسهیلات  دارند،  ایران  اسلامی  جمهوری  کشور 
فرزند  ازای  به  تومان،  ۳۰میلیون  اول   فرزند  ازای  به  فرزندآوری، 
تومان،  میلیون   ۹۰ سوم  فرزند  ازای  به  تومان،  ۶۰میلیون  دوم 
فرزند پنجم  ازای  به  و  تومان  فرزند چهارم ۱۲۰ میلیون  ازای  به 
تسهیلات  همچنین  می شود.  پرداخت  تومان  ۱۵۰میلیون  بعد  به 
شهرستان  باروری  نرخ  که  گیرد  می  تعلق  افرادی  به  فرزندآوری 

محل زادگاه پدر یا فرزند بالای ۲.۵ نباشد.
با شش  و  به سپرده گذاری  الزام  بدون  فرزندآوری  تسهیلات 
اقساط پرداخت می شود. ولیکن در  برای شروع  ماه دوره تنفس 
صورت توثیق سپرده سرمایه گذاری مدت دار، متقاضی از معرفی 

ضامن و یا ارائه سفته معاف خواهد بود.
سالانه  صورت  به  درصد   ۴ کارمزد  با  فرزندآوری  تسهیلات 

پرداخت می شود و همچنین در مورد تولد فرزندان دوقلو و بیشتر 
لحاظ  تولد  ترتیب  و  می گیرد  تعلق  وام  یک  فرزند  هر  ازای  به 

می  شود.
سامانه  در  که  اشخاصی  برای  صرفا  فرزندآوری  وام 
همان  که  مرکزی  بانک  فرزندآوری  الحسنه  قرض  تسهیلات 
ثبت  است،  ازدواج  الحسنه  قرض  تسهیلات  به  مربوط  سامانه 
نام می کنند، تخصیص می یابد و روال آن همانند وام ازدواج، 
یکی  به  مستقیم  طور  به  مرکزی  بانک  تأیید  و  نام  ثبت  از  بعد 
توسط  پرداخت  قابل  و  شود  می  ابلاغ  کارآفرین  بانک  شعب  از 

بود. خواهد  مذکور  شعبه 
یکم  از  متولدین  برای  شرایط  واجد  )پدران(  متقاضیان 
تولد  از  پس  سال   ۲ تا  حداکثر  و  بعد  به   ۱۴۰۰ فروردین 
سامانه  در  خود  درخواست  ثبت  به  نسبت  می توانند  فرزند، 
بازپرداخت  دوره  حین  که  صورتی  در  و  کنند  اقدام  مربوطه 
آمد،  دنیا  به  متقاضی  از  دیگری  فرزند  فرزند،  تولد  تسهیلات 
به  دستورالعمل  این  ضوابط  طبق  مذکور  تسهیلات  پرداخت 

است. پذیر  امکان  بعدی  کودک 

کاهش ۱۴.۸ درصدی نرخ رشد نقدینگی

مدیرعامل بانک صنعت و معدن: 

در راستای تحقق شعار سال در حوزه تولید كشور مسؤلیت خطیری بر عهده این بانك قرار دارد

سرپرست بانک دی مطرح کرد:

سال ۱۴۰۳ سال جهش و تحول بانک دی است

پاسخگویی کارشناسان بانک شهر به بیش از ۱۵ هزار تماس تلفنی در تعطیلات نوروز

رشد ۱.۵ برابری پرداخت تسهیلات فرزندآوری در بانک کارآفرین

بانك صادرات 
ایران بیش از 
87000 فقره 
 وام 
فرزند آوری 
پرداخت كرد

بانک صادرات ایران با پرداخت بیش از ۸۷ هزار فقره 
وام قرض الحسنه فرزندآوری در سال ۱۴۰۲، از طرح ملی 

جوانی جمعیت حمایت کرد.
راستای  در  فرزندآوری  قرض الحسنه  وام  پرداخت 
همراهی و حمایت از طرح ملی جوانی جمعیت توسط این 
بانک در سال گذشته نیز ادامه یافت و ۸۷ هزار و ۳۱۰ 
خانواده در کشور از بیش از ۵۴ هزار و ۷۷۶ میلیارد ریال 

وام قرض الحسنه این بانک بهره مند شدند.
بانک صادرات ایران علاوه بر تامین مالی واحدهای 
جمله  از  ویژه  اقدامات  انجام  و  اقتصادی  و  تولیدی 

به  عمل  با  مالی،  ساختارهای  اصلاح  و  سرمایه  افزایش 
و  تکلیفی  تسهیلات  حجم  اجتماعی،  مسئولیت های 
هزار   ۴۹۳ از  بیش  به  را   ۱۴۰۲ سال  در  خود  حمایتی 
از  بیش  قبل  سال  به  نسبت  که  رساند  ریال  میلیارد 
۵۱ درصد رشد داشته و سهم قابل توجهی در کمک و 
پشتیبانی از بخش های مختلف اقتصاد مقاومتی و حمایت 

از مردم در اقصی نقاط کشور داشته است.
بخش های  در  قرض الحسنه  وام  انواع  پرداخت 
خانگی،  مشاغل  فرزندآوری،  جهیزیه،  تهیه  و  ازدواج 
وام های  سایر  و  دیه  ستاد  درمان،  مسکن،  ودیعه 

نوسازی  و  بهسازی  در  مشارکت  همچنین  و  ضروری 
ملی  نهضت  در  مدنی  مشارکت  روستایی،  مسکن 
و  ساخت  مسکن،  ملی  اقدام  مسکن  ودیعه  مسکن، 
و  کشاورزی  حمایتی  خدمات  ایثارگران،  مسکن  خرید 
بازرگانی  تخصصی  مادر  شرکت  اقدامات  از  پشتیبانی 
پرداخت  راستای  در  بانک  اقدامات  دیگر  از  دولتی، 
تسهیلات تکلیفی و حمایتی در مدت یاد شده بوده که 
مضاربه،  مدنی،  مشارکت  قرض الحسنه،  عقود  قالب  در 
اختیار  در  مرابحه  و  جعاله  اقساطی،  فروش  سلف، 

است. قرار گرفته  متقاضیان 


