
بيمه درمان انفرادي، محصول 
راهبردي بيمه تعاون است

مراکز طرف قرارداد خدمات استانداردي به 
بيمه گذاران تحت پوشش بيمه درمان انفرادي 
بيمه تعاون مي دهند و در مقابل شرکت نيز به 
تعهدات خود در مقابل آنها به خوبي عمل مي 
کند.يونس مظلومي، مدير عامل بيمه تعاون در 
حاشيه برپايي بيست و يکمين نمايشگاه بين 
المللي صنعت ساختمان  در گفتگو با خبرنگار 
اخبار پولي مالي که در محل نمايشگاه بين المللي 
تهران برگزار شد گفت: بيمه درمان انفرادي يکي از 
محصولات استراتژيک ما به شمار مي رود و صدور 
اين بيمه نامه به صورت آنلاين صادر مي شود. 
مظلومي با تاکيد بر اين نکته که اولين شرکتي 
بوديم که اين نو ع پوشش را ارايه داديم، توضيح 
داد: ابتدا براي فروش بيمه نامه درمان انفرادي، 
سخت گيري هايي براي فروش اعمال شد با اين 
حال با استقبال خوبي مواجه گرديد به ترتيبي که 
در سال دوم 100 درصد افرادي که اين بيمه نامه 
را در سال نخست تهيه کرده بودند، مجددا اقدام 
به خريد و تمديد بيمه نامه خود کردند و حتي اين 
پوشش بيمه اي را به دوستان و آشنايان خود نيز 
معرفي کردند. مديرعامل بيمه تعاون، با اعلام اين 
که شرکت با راه اندازي بيمه نامه انفرادي درمان به 
کيفيت خدمات ارائه شده بيشتر اهميت داده است 
تا کميت فروش بيمه نامه، افزود: ما با حساسيت 
و وسواس، مراکز درمان تحت پوشش را انتخاب 
از استاندارد و کيفيت لازم برخوردار  تا  کرديم 
باشند و خدمات خوبي به بيمه گذاران ما ارايه 
دهند. در مقابل رابطه خوبي با مراکز طرف برقرار 
کرديم و به تعهدات خود عمل کرده و صورت 
حساب ها را نيز به موقع تسويه کرديم. بدين 
ترتيب رابطه خوبي بين شرکت و مراکز درماني 

طرف قرارداد ايجاد شده است.

پرداخت خسارت 26 ميليارد 
ريالي بيمه البرز به بيمارستان 

محب کوثر
البرز در پي آتش‌سوزي در  بيمه  شرکت 
بيمارستان محب کوثر، مبلغ 26 ميليارد ريال 
خسارت پرداخت کرد.به گزارش روابط عمومي 
بيمه البرز، با حضور مديران ارشد اين شرکت 
، مجيد علي پناهي، رييس هيات مديره بيمه 
البرز، چک تسويه خسارت آتش‌سوزي به مبلغ 
16ميليارد ريال را به مديرعامل بيمارستان محب 
کوثر اعطا کرد. مجيد نادري، قائم مقام مديرعامل 
بيمه البرز در جلسه اعطاي چک، اظهار داشت: 
هيات مديره بيمه البرز به خاطر تسريع و تسهيل 
خدمات رساني به مردم عزيزدر شرايط کنوني که 
به خاطر شيوع ويروس کرونا وظايف و فعاليت 
برابر شده است، دستور  مراکز درماني چندين 
سوزي  آتش  خسارت  پرونده  سريع  رسيدگي 
بيمارستان محب کوثر را داد و در همين راستا 
در کم ترين زمان ممکن کل خسارت مذکور به 
بيمه گزار پرداخت شد. بنا بر اين گزارش، در اين 
جلسه دکتر مبارکي، رييس بيمارستان محب 
کوثر با اشاره به اين که ساليان طولاني بيمه گزار 
شرکت بيمه البرز است و هميشه از خدمات خوب 
و سريع بيمه البرز بهره برده است، گفت: از سرعت 
عمل و تلاش سريع و به موقع شرکت بيمه البرز 
در پرداخت خسارت آتش سوزي به بيمارستان 
قدرداني مي کنيم. اين گزارش حاکي است، پيش 
از اين نيز بلافاصله پس از وقوع حادثه آتش سوزي 
در بيمارستان محب کوثر، کارشناسان بيمه البرز 
به پرونده خسارت مذکور رسيدگي کردند و تنها 
پس از گذشت چند روز از وقوع آتش سوزي، 
مجتمع  رييس  و  آتش‌سوزي  بيمه‌هاي  مدير 
کريمخان زند بيمه البرز با حضور در بيمارستان 
محب کوثر و ديدار با مديرعامل و اعضاي هيات 
الحساب  علي  چک  بيمارستان،  اين  مديره 
خسارت آتش‌سوزي به مبلغ ده ميليارد ريال را 
به مديرعامل بيمارستان محب کوثر اعطا کرده بود.

با حکم مدير عامل صورت گرفت:

دو انتصاب جديد در بيمه آسيا
و  اشخاص  هاي  بيمه  معاونت  سرپرست 
مسئوليت ومشاور عالي مديرعامل در بيمه هاي 
گزارش  شدند.به  معرفي  مسئوليت  و  اشخاص 
روابط عمومي بيمه آسيا،مراسم معارفه معاونت 
با  آسيا  بيمه  و مسئوليت  اشخاص  بيمه هاي 
حضور مديرعامل و اعضاي هيأت مديره بيمه 
آسيا معاونان مديرعامل و مديران حوزه بيمه هاي 
اشخاص و مسئوليت برگزار شد،در مراسم مذکور 
ژيلا رضوي به عنوان سرپرست معاونت بيمه هاي 
اشخاص و مسئوليت و مهدي شريفي به عنوان 
مشاور عالي مديرعامل در بيمه هاي اشخاص و 
مسئوليت معرفي شدند.مسعود بادين، نايب رييس 
هيأت مديره و مديرعامل بيمه آسيا ضمن قدرداني 
از معاون پيشين بيمه هاي اشخاص و مسئوليت، 
انتخاب يک خانم به عنوان معاون فني در بيمه 
آسيا را اتفاقي ارزنده و در خور توجه در صنعت 
بيمه آسيا، خانم  بيمه توصيف کرد.مديرعامل 
رضوي را فردي فني و توانمند توصيف کرد و افزود: 
اين انتخاب، ناشي از نگاه مثبت و واقع گرايانه و 
همچنين اعتماد سازمان به همکاران خانم در 
شرکت بيمه آسياست که نيمي از نيروي انساني 
 توانمند شرکت را تشکيل مي دهند و هم در 
حوزه هاي ستادي و هم در شبکه فروش، نشان 
داده اند که به شايستگي و با مسئوليت پذيري 
و نقش  پردازند  امور محوله مي  انجام  به  بالا 
بسيار برجسته اي در موفقيت ها و افتخارات 
در  زنان  نقش  بادين  دارند.مسعود  آسيا  بيمه 
بسيار  را  اقتصادي  و صحنه  اجتماعي  صحنه 
تاثيرگذار توصيف کرد و تاکيد نمود، بايد از اين 
ظرفيت بيش از بيش در صنعت بيمه استفاده 
کرد.گفتني است، با حکم مديرعامل بيمه آسيا، 
معاون  به سمت سرپرست  رضوي  ژيلا  خانم 
بيمه هاي اشخاص و مسئوليت اين شرکت و 
آقاي مهدي شريفي نيز به عنوان مشاور عالي 
مديرعامل بيمه آسيا در بيمه هاي اشخاص و 
مسئوليت منصوب شدند. شريفي همچنين به 
نمايندگي از بيمه آسيا، عضو هيأت مديره بيمه 

اتکايي امين نيز مي باشد.

تسهيلات بانک ملي ايران با 
نرخ سود انتخابي مشتريان

هدف  با  »صدف«  تسهيلاتي  طرح 
متقاضيان  نيازهاي  با  متناسب  پاسخگويي 
در شعب بانک ملي ايران آغاز شد.اين طرح 
بانک  نزد  منابع  ماندگاري  ميزان  اساس  بر 
در قبال سپرده هاي 6 ماهه، 9 ماهه و يک 
اقشار  همه  و  است  شده  سازي  پياده  ساله 
مي توانند از آن استفاده کنند.نرخ سود اين 
تسهيلات از يک درصد تا 18 درصد و مدت 
بازپرداخت آن از 12 ماه تا 60 ماه به انتخاب 
مشتريان متغير است.شعب بانک ملي ايران 
طرح  خدمات  ارائه  آماده  کشور  سراسر  در 

»صدف« هستند.

 کمک بانک صادرات ايران 
به آزادي 100 بازنشسته زنداني

يک  امضاي  با  ايران  صادرات  بانک 
بازنشستگي  با صندوق  تفاهم‌نامه سه جانبه 
 100 آزادي  کشور  ديه  ستاد  و  کشوري 
به  بانک  را تسهيل کرد.اين  زنداني غيرعمد 
و حمايت  اجتماعي  ايفاي مسئوليت  منظور 
امضاي  با  غيرعمد  جرائم  زندانيان  آزادي  از 
بازنشستگي  صندوق  با  تفاهم‌نامه  يک 
کشوري و ستاد ديه کشور از زندانيان جرائم 
در  اعتباري  با  کشوري  بازنشسته  غيرعمد 
مي‌کند. حمايت  ريال  ميليارد   200 حدود 
تسهيلات  سقف  تفاهم‌نامه،  اين  اساس  بر 
فردي براي زندانيان مذکور دو ميليارد ريال 
بانک  امکانات  از  استفاده  با  که  تعيين شده 
صادرات ايران، صندوق بازنشستگي کشوري 
آزادي 100  روند  تسهيل  براي  ديه  و ستاد 
خواهد  استفاده  زنداني  کشوري  بازنشسته 
کشوري  بازنشستگي  صندوق  شد.تفاهم‌نامه 
ايران،  صادرات  بانک  و  کشور  ديه  ستاد  با 
آزادسازي  هدف  با  و  بار  نخستين  براي 
جرائم  زنداني  بازنشسته   100 حداکثر 
ريال  2ميليارد  فرد  هر  سقف  با  غيرعمد 
اجرا   نهاد  سه  اين  امکانات  از  استفاده  با  و 
مي‌شود.در اين تفاهم‌نامه همچنين مقرر شد 
از ظرفيت تشکل‌هاي بازنشستگي و مديران 
استاني صندوق براي حمايت از بازنشستگان 

زنداني استفاده شود.

از طريق وب‌سايت بانک 
مهر ايران، با کالاکارت خود 

خريد کنيد
ايران  مهر  بانک  مشتريان  از  دسته  آن 
مراجعه  با  مي‌توانند  دارند،  کالاکارت  که 
بانک  وب‌سايت  روي  کالاکارت  صفحه  به 
کالاکارت  با  خريد  به  نسبت  ايران،  مهر 
عمومي  روابط  گزارش  کنند.به  اقدام  خود 
به  توجه  با  ايران،  مهر  قرض‌الحسنه  بانک 
درخواست‌هاي متعدد مشتريان درباره خريد 
اين  کارت،  شماره  از  استفاده  با  درگاه  از 
امکان فراهم شده است. مشتريان هم‌اکنون 
روي  کالاکارت  صفحه  طريق  از  مي‌توانند 
کد  از  استفاده  با  ايران  مهر  بانک  وب‌سايت 
ملي يا شماره کارت خود بر اساس کالاکارت 
مهر  بانک  کالاکارت  کنند.  خريد  دريافتي، 
بدون  که  است  اعتباري  کارت  يک  ايران، 
ارائه  مشتريان  به  سپرده‌گذاري  به  نياز 
مي‌شود. اقساط اين کارت بين 6 تا 36 ماه 
است و سقف مبلغ آن در حال حاضر 500 
ميليون ريال است. مشتريان بانک مهر ايران 
مي‌توانند با دريافت اين کارت از پذيرنده‌هاي 
متنوع آن خريد کنند. گفتني است کارمزد 
ايران حداکثر 4 درصد  بانک مهر  کالاکارت 

سالانه است.

 مدير باشگاه پرسپوليس 
وارد عرصه بيمه شد

افشين پيرواني کاپيتان پرافتخار و سابق 
تيم ملي فوتبال و باشگاه پرسپوليس به جمع 
نمايندگان شبکه فروش بيمه »ما« پيوست.
افشين  بيمه »ما«  به گزارش روابط عمومي 
پيرواني مدافع با تعصب سال هاي نه چندان 
طرفدار  پر  باشگاه  و  کشورمان  فوتبال  دور 
باشگاه  اين  حاضر  حال  مدير  و  پرسپوليس 
با  و  شد  بيمه  عرصه  وارد  ورزشي  فرهنگي 
پيراهن  شماره  ياد  به   5555 نمايندگي  کد 
سرپرستي  نظارت  تحت   ،  5 انگيز  خاطره 
فروش  در  را  خود  فعاليت  تهران،  شرق 
سهامي  شرکت  اي  بيمه  محصولات  انواع 
فارغ  پيرواني  کرد.افشين  آغاز  »ما«  بيمه 
دانشگاه  از  بدني  تربيت  دکتراي  التحصيل 
بازي  بر  علاوه  و  باشد  مي  آمريکا  فينکس 
قرار  کشور  فاخر  مديران  و  مربيان  زمره  در 
دارد. پيرواني سابقه حضور به عنوان بازيکن، 
باشگاه  مدير  و  سرمربي  مربي،  کاپيتان، 
کاپيتان،  بازيکن،  همچنين  و  پرسپوليس 
را  کشورمان  فوتبال  ملي  تيم  مدير  و  مربي 
داشته و يکي از اعضاي  نسل طلايي فوتبال 

کشورمان در سال 1998 بود.

واگذاري بيش از 133 هزار 
ميليارد ريال سهام بانک ملي 

ايران در شرکت ها
 16 مواد  راستاي  در  ايران  ملي  بانک 
و 17 قانون رفع موانع توليد، بيش از 133 
واگذار  را  خود  سهام  از  ريال  ميليارد  هزار 
بانک  عمومي  روابط  گزارش  است.به  کرده 
 27 از  بيش  واگذاري  عمليات  ايران،  ملي 
سال  در  سهام  اين  از  ريال  ميليارد  هزار 
انجام   1399 سال  در  آن  مابقي  و   1398
شده است.سرمايه گذاري گروه توسعه ملي، 
پويا،  آينده  زيرمجموعه هاي طرح و توسعه 
و  قند  خودرو،  ايران  تهران،  شکافان  معدن 
آريا، بخشي  ترابر  ايمن  اهواز و  تصفيه شکر 
از شرکت هايي هستند که بانک ملي ايران 

سهام خود در آنها را واگذار کرده است.

اخبار اخبار

5روزنامه اخبار صنعت   دوشنبه 29شهریور 1400     شماره  1738 بانک و بیمه

پيش از تدوين و ابلاغ آيين نامه هاي مرتبط با شبکه فروش با 
انجمن ها و کانون هاي مرتبط هماهنگي هاي لازم صورت خواهد گرفت 

تا ابهامات برطرف شود.
و  عمومي  روابط  کل  اداره  از  نقل  به  اخبارصنعت،  گزارش  به 
امور بين الملل بيمه مرکزي، دکتر سليماني که در نشست مجازي 
با نمايندگان شبکه فروش سخن مي گفت با اعلام اين مطلب افزود: 
انجمن هاي صنفي هيچ  و  بيمه بدون حضور شبکه فروش  صنعت 
معنا و مفهومي ندارد و نهاد ناظر براي جلب رضايت نمايندگان اين 

شبکه، تمامي توان حاکميتي و فني خود را به کار خواهد گرفت.
سازنده  تعامل  از  خرسندي  ابراز  با  مرکزي  بيمه  کل  رئيس 
نهادنظارتي و شبکه فروش، حضور نمايندگان شبکه فروش در نشست 
مجازي )کلاب هاوس( در نشست هاي مشترک را خواستار شد و افزود: 
در خصوص ابهامات آيين نامه 102 به ويترين ارزشمند صنعت بيمه 
اطمينان مي دهم که درنخستين جلسه شوراي عالي بيمه بازنگري قابل 

قبولي در راستاي تامين نقطه نظرات ايشان صورت خواهد گرفت.
وي رشد پرتفوي و افزايش ضريب نفود بيمه را در گرو تلاش و 
دلگرمي شبکه فروش و رفع دغدغه هاي معيشتي آنان ارزيابي کرد و 
اظهار داشت: وظيفه ذاتي نهاد ناظر صنعت بيمه ايفاي حقوق شبکه 
فروش است و تصميمي در تضاد با منافع اين عزيزان اتخاذ نخواهد شد.

رئيس شوراي عالي بيمه از رشد هماهنگ پرتفوي بيمه با نرخ 

تورم خبر داد و افزود: سودآوري متناسب صنعت بيمه با نرخ تورم يک 
دستاورد بزرگ است که در آينده نزديک و با تلاش هر چه بيشتر شرکت 

ها و همچنين شبکه فروش بيش از پيش افزايش خواهد يافت.
به  تومان  ميليارد   850 از  بيمه  صنعت  سودآوري  افزايش  وي 
12400 ميليارد را قابل تامل دانست و خاطرنشان کرد: ايجاد انگيزه در 
شبکه فروش اعم از کارگزاران، نمايندگان و بازاريابان از مهمترين عواملي 

است که مي تواند رشد قابل توجه اين صنعت را به دنبال داشته باشد.
رئيس کل بيمه مرکزي از ضرورت آموزش بازاريابان و شناسنامه دار 
شدن اين قشر در صنعت ياد کرد و گفت: با جذب بازاريابان حرفه اي و 
آموزش ديده خانواده صنعت بيمه شاهد جمعيت سيصدهزارنفري خواهد 

شد و رشد سه برابري پرتفوي صنعت بيمه در گرو افزايش بازاريابان 
است.

وي سياست بيمه مرکزي را در فرايند عملياتي بيمه گري، انبساطي 
و توسعه محور اعلام کرد و گفت: در تمامي رشته هاي بيمه اي با رفع 
موانع و ارائه راهکارهاي متناسب به سمت تحقق اهداف صنعت بيمه 

حرکت خواهيم کرد.
دکتر سليماني از طرح ها و برنامه هايي در راستاي ارتقاي جايگاه 
برپايي جلسات هم  براي  و  نيز خبر داد  بيمه اي  کانون هاي صنفي 
انديشي در سطوح مختلف بين نهاد ناظر و نمايندگان کانون ها اعلام 
آمادگي کرد.وي عضويت اعضاي کانون هاي صنفي در مراکز و کميسيون 
هاي تصميم ساز را منوط به همخواني با قوانين بالادستي عنوان کرد و 
گفت: رابطه قراردادي بين شرکت ها و نمايندگان براي نهاد ناظر قابل 
احترام است و بيمه مرکزي همچنان از تعيين تکليف ها غيرضروري 

پرهيز خواهد کرد.
رئيس کل بيمه مرکزي به اهميت بار کارشناسي مصوبات شوراي 
عالي بيمه اشاره کرد و اطمينان داد آيين نامه 92 نيز با نگاه کارشناسي 

توام با مساعدت، اصلاح خواهد شد.
از مديران و مسئولان و  اين نشست تني چند  گفتني است در 
همچنين نمايندگان شبکه فروش با ابراز رضايت از اين گفتگوي سازنده 

به طرح ديدگاه ها و نقطه نظرات خود پرداختند.

بهره‌گيري  و  آموزش مستمر  از طريق  فرهنگ‌سازماني  ارتقاي 
و  بيشتر  مداري  مشتري  به‌منظور  متعهد  و  متخصص  کارکناني،  از 

توسعه‌سازماني در صدر برنامه‌هاي بانک کارآفرين قرار دارد.
فرزين  محمدرضا  کارآفرين  بانک  عمومي  روابط  گزارش  به 
تاکيد  با  بانک  اين  تابان  ساختمان  افتتاحيه  مراسم  در  مديرعامل 
خاطرنشان  مطلب  اين  اعلام  با  فرهنگ‌سازماني  ارتقاي  ضرورت  بر 
کرد: در عصر حاضر تمامي سازمان‌ها و به‌ويژه شرکت‌ها و بنگاه‌هاي 
مالي نياز دارند تا با ارتقاي فرهنگ‌سازماني مسير توسعه و پيشرفت 

سازماني خود را هموار کنند.
به دنبال  را  پايدار  افزود: توسعه‌سازماني، توسعه  وي همچنين 
خواهد داشت و بنابراين همگي همکاران بايد تلاش کنند در راستاي 

تحقق اهداف سازمان همگام و هم‌راستا عمل کنند.
و  متعهد  انساني  نيروي  کرد:  خاطرنشان  همچنين  مديرعامل 

استراتژي‌هاي سازماني عمل  و  اهداف  تحقق  راستاي  در  متخصص 
نيروي‌هاي  جذب  کارآفرين  بانک  اساس  اين  بر  و  کرد  خواهند 
اولويت‌هاي  از  را  تخصصي  تحصيلي  رشته  با  متناسب  و  متخصص 

مهم کاري خود مي‌داند.
وي همچنين افزود: بانک کارآفرين بانکي مشتري مدار است و 
ضرورت دارد با توجه به‌سرعت شتابان تکنولوژي و فناوري‌هاي نوين، 
کارکنان بانک آموزش‌هاي تخصصي، به‌روز و متناسب با بخش کاري 
خود را دريافت کنند تا بتوانند خدمات موردنياز مشتريان خود را با 
بهترين کيفيت و در کوتاه‌ترين زمان ممکن ارائه دهند و در راستاي 

مشتري مداري بيشتر گام بردارند.
افتتاحيه تابان

دکتر فرزين در بخش ديگري از سخنانش با اشاره به درگذشت 
زنده‌ياد رضا اجل افشار معاون حقوقي بانک خاطرنشان کرد: فقدان 

و  است  دشوار  و  سخت  همکاران  تک‌تک  براي  افشار  اجل  آقاي 
متأسفانه ما همکاري بسيار متعهد، متخصص، خبره و با سعه‌صدر را 
که داراي سلامت کاري بسيار بالايي بود، براثر بيماري کرونا از دست 

داديم و خلاء ايشان در بانک کاملًا احساس مي‌شود.
وي خاطرنشان کرد: آقاي اجل افشار دومين همکار بانک هستند 
از آقاي حسن‌زاده رئيس شعبه مهرآباد جنوبي که  بعد  که متاسفانه 
ايشان هم از همکاران متخصص و کارآمد ما بودند، براثر بيماري کرونا از 
دست داديم. از تمامي همکاران خواهش مي‌کنم مراقب سلامتي خود و 

خانواده‌هايشان باشند تا خداي‌ناکرده اتفاق ناگواري نيفتد.
پشتيباني  مديريت  زحمات  از  تقدير  با  همچنين  فرزين  دکتر 
با  کرد:  خاطرنشان  تابان  ساختمان  راه‌اندازي  و  تجهيز  براي  بانک 
همت همکاران اين مديريت ساختمان جديد بانک آماده بهره‌برداري 

شد تا معاونت بانکي و مديريت‌هاي ذي‌ربط در آن استقرار يابند.

بانک دي در دو سال گذشته جهش مطلوبي در شاخص‌هاي 
عملياتي در شبکه بانکي داشته است که نتيجه آن بهبود تصوير برند 

بانک نزد ذي‌نفعان بود.
ارجمندي،  بانک دي، غلامرضا خليل  روابط‌عمومي  به گزارش 
رئيس هيئت‌مديره بانک دي در نشست هم‌انديشي با مديران شعب 
منابع  نفع  به  بانک  منابع  ترکيب  بهبود  خواستار  کشور،  سراسر 

ارزان‌قيمت و توزيع ريسک از طريق ارائه تسهيلات خرد شد.
در اين نشست که با هدف بررسي عملکرد شعب در شش ماهه 
ابتدايي سال جاري برگزار شد، خليل ارجمندي عملکرد شعب را در 
ارزيابي کرد و گفت: مهم‌ترين  بهبود شاخص‌هاي عملياتي مناسب 
اوليت‌ها بانک دي، درآمدزايي و کسب سود باکيفيت، رشد درآمدهاي 

کارمزدي از محل توسعه خدمات ارزي و بانکداري الکترونيک است 
مطلوب  رشد  شاهد  حوزه‌ها،  اين  در  گرفته  صورت  اقدامات  با  که 

شاخص‌هاي عملياتي هستيم.
وي سياست‌هاي اعتباري ابلاغي را مبتني بر پتانسيل‌هاي بانک 
و نيازهاي روز جامعه دانست و تصريح کرد: بر اساس پتانسيل‌هاي 
بانک، استراتژي ما حرکت به سمت بانکداري خرد و ارائه تسهيلات 
به‌صورت  بايد  که شعب  است  متوسط  و  کوچک  به کسب‌وکارهاي 

جدي در اين مسير حرکت کنند.
را  دي  بانک  در  مديريت  بومي  مدل  پياده‌سازي  ارجمندي 
ادوار  در  کرد:  تصريح  و  دانست  هيئت‌مديره  اقدامات  مهم‌ترين  از 
پيش، موضوع جانشين‌پروري و تکيه بر نيروهاي جوان بانک چندان 

در  بانک  اصلي  از مشکلات  يکي  مسأله  اين  که  نداشت  موضوعيت 
حوزه راهبري به شمار مي‌آمد.

فرايندهاي  پياده‌سازي  با  فعلي  مديريتي  تيم  داد:  ادامه  وي 
در  مجموعه  داخل  از  جوان  نيروهاي  به‌کارگيري  و  جانشين‌پروري 
جايگاه‌هاي مديريتي، به سمت مديريت بومي مبتني بر شايستگي‌ها 
بهبود  و  شعب  عملياتي  کارنامه  در  را  آن  نتيجه  که  کرد  حرکت 

شاخص‌هاي شعب شاهد هستيم.
مهم‌ترين  را  با مشتري  بانک دي، صداقت  رئيس هيئت‌مديره 
تکريم  بر  مبتني  نگاه  اميدواري کرد  ابراز  و  دانست  بانکدار  سرمايه 
با مشتري  رفتار  اصلي  با مشتريان رکن  رابطه صادقانه  و  احترام  و 

در شعب باشد.

شرکت بيمه تجارت‌نو در سال جاري پرتفوي خود را به گونه‌اي 
تغيير داده است که در همه حوزه‌هاي خاص حضور داشته و بر خلاف 
رشته خاص  دو  يا  يک  به  وابسته  که  داخلي  از شرکت‌هاي  بسياري 
هستند. بيمه تجارت‌نو تا جايي که توانسته در حوزه‌هاي خاصي چون 

بيمه کشتي، بيمه بدنه و غيره فضاي خوبي را رقم بزند.
عباس آقابراري، سرپرست معاونت فني بيمه تجارت‌نو با بيان مطالب 
فوق، در تشريح عملکرد شرکت بيمه تجارت‌نو در سال جاري اظهار کرد: 
در شش ماهه نخست سال 1400 پرتفوي شرکت بيمه تجارت‌نو تقريباً 
9 هزار ميليارد ريال بوده است. برنامه شرکت اين است که تا پايان سال 
به 25000 ميليارد ريال برسد و برنامه‌ريزي‌هاي خاصي در اين خصوص 
انجام داده تا نه تنها به اين برنامه تعيين‌شده برسيم بلکه بايد از آن فراتر 
نيز برويم. شايان ذکراست که از اين پرتفوي 9000 ميليارد ريالي محقق 
شده تاکنون، 30 درصد به بيمه هاي اتومبيل 30 درصد هم بيمه هاي 

درمان و مابقي به ساير رشته‌ها تعلق دارد.
او در مورد برنامه‌هاي شرکت در خصوص تحقق اهداف شرکت 
گفت: برنامه‌اي که براي رسيدن به اين اهداف مد نظر قرارگرفته اين است 
که علاوه بر عمده فروشي و شرکت در مناقصات نگاه ويژه‌اي به خرده 

فروشي و فروش از طريق شبکه نمايندگان گذاشته شده است.
سرپرست معاونت فني بيمه تجارت‌نو در خصوص برنامه شرکت 
توضيح داد: در بخش خرده فروشي تلاش داريم تا نمايندگان و کارگزاران 
را ترغيب کنيم که سطح کيفي و کمي کار را ارتقا دهند و اعتقاد داريم 
پورتفوي که از طريق شبکه فروش جذب مي گردد چسبندگي بيشتري 
داشته و ماندگاري آن نيز بيشتر است. انجام اقداماتي نظير بازديد آنلاين 
خودرو در زمان صدور بيمه هاي بدنه، طراحي بيمه نامه هاي آسان 
فروش در بيمه هاي آتش‌سوزي، برگزاري جشنواره هاي فروش و … 

همگي در جهت افزايش خرده فروشي نمايندگان انجام شده است. از 
طرف ديگر بخش پرداخت خسارت را نيز به اين سمت سوق داديم که در 
سريع‌ترين زمان ممکن به خسارتها رسيدگي کرده و نسبت به پرداخت 
آن اقدام نمايند راه اندازي پرداخت خسارت سيار و آنلاين در بيمه هاي 

اتومبيل در اين راستا بوده است.
عباس آقابراري در خصوص طرح تسهيلاتي شرکت بيمه تجارت‌نو 
گفت: طرح وام بيمه نيز در بخش خرده فروشي تاثير گذار است. در قالب 
اين طرح و با هماهنگي بانک عامل سقف تسهيلات اعطايي به بيمه‌گذاران 
را از رقم چهل ميليون ريال به 100 ميليون ريال افزايش داديم تا مشتريان 
بهره کافي را از اين فضا ببرند و براي آن دسته از مشترياني که امکان پرداخت 
حق بيمه بصورت يکجا را در زمان خريد بيمه‌نامه اعم از اجباري و غيراجباري 
ندارند بتوانند از اين تسهيلات قرض الحسنه بهره ببرند درگذشته از تسهيلات 
وام بيمه فقط در خريد بيمه هاي ثالث و بدنه اتومبيل استفاده مي‌شد اما الان 
به همه رشته‌ها بسط يافته است. از ديگر اقدامات شرکت بيمه تجارت‌نو در 
بخش خرده فروشي طرح فروش آسان و سريع از طريق شبکه نمايندگان 
مي باشد که با طراحي اپليکيشن مخصوص شرکت تحت عنوان “بنوشاپ” 
و در اختيارگذاشتن آن براي نمايندگان سرعت فروش به ميزان قابل توجهي 
افزايش يافته است.همچنين عباس آقابراري در خصوص قراردادهاي شرکت 
گفت: يکي از موضوعات مهم در بخش اجرا قراردادهاي بزرگ است که تعداد 
زيادي از بيمه گذاران به دليل داشتن رضايت از عملکرد شرکت براي عقد 
قرارداد يا تمديد قراردادهاي گذشته نزد بيمه تجارت‌نو اقدام کردند. تا جاي 
که برخي از قراردادها براي چهارمين يا پنجمين سال متوالي در اين شرکت 

تمديد شده است.
سرپرست معاونت فني شرکت بيمه تجارت‌نو در زمينه بيمه کشتي 
اظهار کرد: در حوزه کشتي نيز امسال سال خوبي براي شرکت بيمه 

تجارت‌نو بود و يکي از برترين شرکت‌هاي بيمه‌گري با پرتفوي مناسب 
در حوزه کشتي بوديم. در ماه‌هاي اخير هم مجوزي از سازمان دريانوردي 
در زمينه ارائه پوشش بيمه اي کشتي‌هاي خارجي که در آب‌هاي ايران 
فعاليت مي‌کنند، دريافت شد البته از سال 97 از سازمان دريانوردي 
مجوز پوشش کشتي‌هاي ايراني نيز دريافت شده بود. از ابتداي سال بالغ 
بر 365 فقره بيمه‌نامه کشتي در اين شرکت صادر شده است. اين شرکت 
با بهره گيري از خدمات ارزيابان خسارت بين المللي در اقصي نقاط جهان 
قادر است در صورت بروز حادثه براي هريک از کشتي هاي تحت پوشش 
خود در کشورهاي چين، مالزي، سنگاپور و پاکستان و… غيره نسبت به 

ارزيابي و پرداخت خسارت اقدام نمايد.
آقابراري در خصوص تغيير کارمزد شبکه فروش گفت: اخيراً تغييراتي 
در آيين نامه کارمزد رخ داده است و در بخش بيمه هاي مسئوليت در آيين 
نامه جديد نسبت به آيين نامه قبلي شاهد کاهش کارمزد بوده که همين 
موضوع باعت اعتراض شبکه فروش صنعت بيمه قرار گرفته است. اين نکته 
را بايد توجه داشت که در بخش بيمه هاي مسئوليت عموماً حاشيه سود 
پاييني وجود داشته و بعضا اين رشته با زيان مواجهه است و به نظر مي رسد 
در آيين نامه جديد تلاش شده تا بدون افزايش حق بيمه اين رشته را از زيان 
خارج کنند. البته اين آيين‌نامه در بخش کارمزد پلکاني و دولتي که بيشترين 
درخواست نمايندگان در تغيير روش محاسبه آن بوده مثبت عمل کرده است 
و به نظر مي‌رسد اعتراضات شبکه فروش صنعت کمي عجولانه و شتاب‌زده 
بوده چرا که برآيند اين آيين‌نامه به نفع معيشت نمايندگان و نيروي بخش 
فروش مي باشد.عباس آقابراري، سرپرست معاونت فني بيمه تجارت‌نو در 
پايان گفت: صنعت بيمه نياز دارد که وضعيت مناسبي براي رقابت داشته 
باشد و توصيه به همکاران مي‌کنيم که از نرخ شکني در صنعت بيمه و 

ريسک رقابت غيرحرفه‌اي دست برداشته و فضاي سالمي را رقم بزنند.

از  نخست سال جاري  ماه  پنج  در  نوين  آتش‌سوزي  بيمه‌هاي 
سال  مشابه  مدت  به  نسبت  بيمه  حق  در  درصدي   211.69 رشد 

گذشته برخوردار شدند.
از  نقل  به  نوين  بيمه  بين‌الملل  و  عمومي  روابط  گزارش  به 
با پياده‌سازي استراتژي  اين شرکت  مديريت بيمه‌هاي آتش‌سوزي؛ 
مبتني بر ترکيب بهينه پرتفوي و گسترش فرهنگ بيمه موفق شد تا 
فروش بيمه‌هاي آتش‌سوزي خود را در پنج ماه نخست سال جاري 
به نحو قابل توجهي افزايش داده و 211.69 درصد رشد در حق بيمه 

توليدي را تجربه کند.
بر اساس آمار منتشر شده، فروش بيمه‌هاي آتش‌سوزي در بيمه 
نوين با رعايت مباني مديريت ريسک همراه بوده است به نحوي که 
خسارت پرداختي در پنج ماه نخست امسال نسبت به مدت مشابه 

سال گذشته با 14 درصد کاهش مواجه بوده است. نسبت خسارت 
اين رشته بيمه‌اي نيز در پنج ماه اول سال 1400 نسبت به پنج ماه 

اول سال گذشته، 72.62 درصد کاهش داشته است.
همچنين براساس آخرين گزارش منتشر شده بيمه مرکزي از 
عملکرد صنعت بيمه در چهار ماه اول سال جاري، رشته بيمه آتش 
سوزي نوين در اين بازه چهارماه، 5.78 درصد سهم از بازار را به خود 
اختصاص داده است که نسبت به مدت مشابه سال گذشته افزايش 

قابل توجهي يافته است.
هاي  سال  از  همچنين  نوين  آتش‌سوزي  بيمه‌هاي  مديريت 
گذشته ارائه خدمات بر اساس نيازهاي روز بيمه‌اي را مد نظر داشته 

و بر همين اساس طرح هاي متنوعي را روانه بازار کرده است.
تمرکز  با  که  عنوان محصولي  به  نوين  بيمه  “فايرپلاس”  طرح 

طراحي  مسکوني  ساختمان‌هاي  ساکنان  و  مالکان  نيازهاي  بر 
به‌همراه  سوزي،  آتش  بيمه‌نامه  عمومي  پوشش‌هاي  داراي  و  شده 
مسئوليت‌مدنيِ حوادث ايجاده شده در ساختمان‌هاي مسکوني است، 
جاري  سال  نخست  ماه  پنج  طي  بيمه  حق  در  رشد  درصد   90 از 

نسبت به مدت مشابه سال گذشته برخوردار شده است.
طرح “جامع مجتمع‌هاي مسکوني” نيز با نگاه ارائه پوشش‌هاي 
بيمه‌اي متناسب با شرايط قانوني و مدني حاکم بر مجتمع‌هاي مسکوني 
طراحي شده است و در پنج ماه نخست سال جاري 82.5 درصد رشد در 

حق بيمه نسبت به مدت مشابه سال گذشته داشته است.
بودجه  از  درصد   91 که  ميدهد  نشان  آمارها  است،  گفتني 
براي عملکرد رشته  نوين  بيمه  پيش‌بيني شده سال جاري شرکت 

بيمه آتش‌سوزي، در پنج ماه نخست تحقق يافته است.

دکتر غلامرضا سليماني در نشست مجازي با نمايندگان کانون هاي صنفي و نمايندگان شبکه فروش از رفع ابهامات آيين نامه 102 خبر داد:

شبکه فروش بيمه نگران آيين نامه کارمزد نباشند

ارتقاي فرهنگ سازماني در صدر برنامه هاي بانک کارآفرين

کسب سود باکيفيت و رشد درآمدهاي کارمزدي، از مهم‌ترين اولويت‌هاي بانک دي است

راز موفقيت شرکت بيمه تجارت‌نو؛

تنوع پرتفوي شرکت و عدم تمرکز بر يک‌رشته خاص پرريسک

در پنج ماه نخست سال رخ داد:

رشد 211 درصدي حق بيمه آتش‌سوزي نوين

امهال تسهيلات 
بخش ديگري 
از گروه هاي 
آسيب ديده از 
کرونا توسط 
بانک سينا

در راستاي ايفاي مسئوليت هاي اجتماعي و کمک به 
کسب و کارها و اقشار آسيب ديده از ويروس کرونا، اقساط 
تسهيلات گروه هاي مشمول از سوي بانک سينا امهال شد.

به گزارش روابط عمومي بانک سينا، پيرو بخشنامه 
کليه  ايران  اسلامي  مرکزي جمهوري  بانک  ابلاغي  هاي 
مشاغل آسيب ديده از کرونا که در جامعه هدف تعريف 
شده مطابق دستورالعمل هاي ابلاغي ستاد ملي مبارزه با 
بازپرداخت  توانند  تمايل مي  قرار دارند در صورت  کرونا 
اقساط تسهيلات دريافتي خود را که در 4 ماهه اول سال 
است،  نشده  پرداخت  زماني  بازه  اين  در  و  بوده   1400

منوط به اين امر که بدهي آنان به شبکه بانکي تا تاريخ 1 
بهمن 1399 در طبقه جاري قرار داشته باشد، به انتهاي 
دوره تقسيط مشروط به پذيرش شرايط، انتقال دهند تا 

طي 4 ماه پس از آخرين قسط وصول شود.
الحسنه و مشترياني که  اين امکان، وام هاي قرض 
اقساط خود را در 4 ماهه اول سال پرداخت نموده اند و 

تقاضاي عودت مي نمايند را شامل نمي شود.
بايست  مي  امر  اين  از  مندي  بهره  براي  متقاضيان 
امهال  تقاضاي  ها،  تازه  )قسمت  سينا  بانک  سايت  به 
و  مراجعه  کرونا(  گسترش  از  ديده  آسيب  تسهيلات 

تقاضاي خود را ثبت نمايند.
مشمول  کرونا  از  ديده  آسيب  کارهاي  و  کسب 
مراکز  از  عبارت   1400 سال  اقتصادي  هاي  حمايت 
رسانه  هنري،  و  فرهنگي  مراکز  ها،  آموزشگاه  آموزشي، 
و  آبي  و ورزش هاي  تفريحي  هاي غير ديجيتال، مراکز 
استخرها، مراکز گردشگري و اقامتي و بوم گردي، دفاتر 
خدمات مسافرتي، تالارهاي پذيرايي، قنادي، سالن هاي 
ها،  آتليه  موکت،  و  فرش  پوشاک،  فروش  مراکز  زيبايي، 
بين  و  و تخصصي  از عمومي  اعم  تجاري  نمايشگاه هاي 

المللي مي باشند.


