
 مديرعامل بيمه ملت با 
آيت الله اختري ديدار کرد

با  ملت  بيمه  مديرعامل  نشست  در 
نماينده ولي فقيه و دبير کل انجمن دوستي 
صنعت  اهميت  بر  تاکيد  با  سوريه  و  ايران 
زمينه هاي  فعاليت ها،  گسترش  لزوم  و  بيمه 
ايراني  بيمه  اولين  فعاليت  آغاز  برا  همکاري 

در سوريه بررسي شد.
ملت،  بيمه  عمومي  روابط  گزارش  به 
ديدار  در  ملت  بيمه  مديرعامل  دلفراز  دکتر 
و  فقيه  ولي  نماينده  اختري  آيت الله  با 
دبيرکل انجمن دوستي ايران و سوريه، ضمن 
بررسي جايگاه صنعت بيمه و لزوم گسترش 
از  اتکايي  قبول  مجوز  به  اشاره  با  فعاليت ها 
توجه  با  کرد:  بيان  ملت،  بيمه  کشور  خارج 
به  نيز  و  زيارت  و  در حج  فعاليت  تجربه  به 
کشورهاي  با  درماني  قراردادهاي  واسطه 
اسلامي، اين شرکت آمادگي لازم براي حضور 
مستقيم جهت فعاليت هاي بيمه اي در کشور 
افزود  ادامه  در  دلفراز  دکتر  دارد.  را  سوريه 
جهت  صنايع  ساير  با  همراهي  راستاي  در 
بازسازي  براي  لازم  زيرساخت هاي  ايجاد 
برپايه  نيز  ملت  بيمه  مي دارد  اعلام  سوريه، 
توان مالي بالاي خود اين امکان را دارد تا با 
توجه به مطالعات و برنامه ريزي هاي چندماهه 
خود نسبت به ايجاد زيرساخت هاي همکاري 
تا  باشد  داشته  قدرتمندي  اقدام  بيمه اي 
جنبه هاي  کشور،  اقتصاد  به  کمک  کنار  در 
رفع  به  نيز  قرارداد  اين  انسان دوستانه 
مشکلات مردم سوريه مدنظر قرار گيرد. آيت 
الله اختري دبيرکل انجمن ايران و سوريه و 
نماينده محترم مجلس خبرگان رهبري نيز با 
اشاره به اين که جمهوري اسلامي برخواسته 
از اراده ملي و در پرتو اسلام و قرآن همواره 
حامي مسلمانان جهان اسلام است، بر لزوم 
بيان  و  تاکيد  بيمه اي  فعاليت هاي  گسترش 
زيرساخت هاي  ايجاد  با  مسير  اين  در  کرد 
در  اسلامي  جمهوري  توسط  که  صنعتي 
فعاليت  آغاز  است،  گرفته  صورت  سوريه 
بيمه  اي در آن کشور گام موثري در تقويت 
معماري و ارتباط بيشتر دو کشور خواهد بود 
و روابط دو کشور را بيش از پيش مستحکم 
خواهد کرد. وي ضمن پراهميت خواندن نقش 
بيمه در اقتصاد جامعه بر حضور شرکت بيمه 
ملت در بازار بيمه کشور سوريه تاکيد کرد. لازم 
به توضيح است با توجه به مجوزهاي اخذ شده 
از بيمه مرکزي جمهوري اسلامي ايران و وزارت 
امورخارجه، اين شرکت به زودي اولين شعبه 
برون مرزي خود را در شهر دمشق کشور سوريه 

افتتاح خواهد کرد.

 اعلام آمادگي صندوق 
تأمين خسارت هاي بدني در پي 
حادثه جاده کامياران کردستان

مديرعامل صندوق در پي حادثه جاده 
ضمن  پيامى  صدور  با  کردستان  کامياران 
کورد  استانهاي  هموطنان  با  همدردى  ابراز 
با  براى همکارى  نهاد  اين  آمادگى  از  نشين 
صنعت بيمه خبر داد.روابط عمومى صندوق 
بدنى کشور، در پى وقوع  تامين خسارتهاى 
حامل  بوس  ميني  واژگونى  ناگوار  حادثه 
اين  در  تن   16 درگذشت  و  هموطنانمان 
مديرعامل  بهزادپور  مجيد  مهندس  حادثه 
کشور  بدنى  خسارتهاى  تامين  صندوق 
ضمن همدردى با خانوادهاى جانباختگان و 
مصدومين اين حادثه اعلام کرد : به منظور 
اين  اثر  در  که  ثالثى  زيانديدگان  از  حمايت 
به  و  اند  شده  بدنى  خسارت  دچار  تصادف 
گر  بيمه  تعهدات  سقف  کفايت  عدم  جهت 
و اينکه امکان جبران خسارت به طور کامل 
نباشد، صندوق آمادگى کامل خود را جهت 
رسيدگى و پرداخت خسارت به خانواده هاى 
تاسف  حادثه  اين  مصدومين  و  جانباختگان 
صندوق  خدمات  مشمول  صورتيکه  در  بار 
منظور  همين  به  دارد.  مي  اعلام  ميباشد 
مديران ستادى و استانى صندوق با توجه به 
در  ويژه  بصورت  موضوع،  اولويت  و  اهميت 

حال پيگيرى ميباشند.

 بيمه تعاون، 
دانشگاهي مي شود

مدير شعبه تبريز از ارائه خدمات بيمه 
زندگي به دانشگاه هاي استان خبر داد.

تعاون،  بيمه  عمومي  روابط  گزارش  به 
صابر قدس، مدير شعبه تبريز از اينکه محور 
گذاشته  آموزش  مبناي  بر  را  خود  فروش 
بيمه  است:  معتقد  است سخن گفت. قدس 
هاي زندگي با توجه به اينکه جزو رشته بيمه 
هاي تخصصي است، نيازمند آموزش کامل و 
جامع به نمايندگان را دارد و در شعبه تبريز 
نمايندگان  به  مستمري  هاي  آموزش  نيز 
تبريز  شعبه  مدير  است.  شده  داده  جنرال 
مطرح کرد: در اين زمينه اساتيدي از سراسر 
آموزش  حوزه  دو  در  و  شدند  دعوت  کشور 
و ارائه تجارب فروش به نمايندگان و شبکه 
اضافه  وي  کنند.  مي  دانش  انتقال  فروش 
تخصصي  نماينده  جذب  براي  محلي  کرد: 
فرايند فروش در  تا  نيز در نظر گرفته شده 
ساختار تخصصي تر و با تأييد اساتيد مجرب 
اين حوزه انجام شود. قدس همچنين گفت: 
صورت  به  شده،  اتخاذ  هاي  سياست  طبق 
هفتگي جلسه بررسي و تحليل فروش بيمه 
نمايندگان  از  و  برگزار کرده  را  زندگي  هاي 
برتر نيز تقدير به عمل مي آيد؛ همچنين در 
پايان هر فصل نيز يک بررسي صورت گرفته 
تقدير  نيز  ماه  سه  برگزيده  نمايندگان  از  و 
صورت مي گيرد. مدير شعبه تبريز به برنامه 
هاي پيش رو نيز اشاره کرد و اظهار داشت: 
در نظر داريم تا شبکه فروش خود را تقويت 
شبکه  تقويت  براي  ها  دانشگاه  از  و  کرده 
به  بيمه هاي زندگي  ارائه خدمات  و  فروش 

نهادهاي علمي و آموزشي استفاده کنيم.

آمارهاي اقتصادي بانک مرکزي تائيد کرد:

رشد 123 درصدي ارائه 
 تسهيلات بانک کارآفرين 

در فصل بهار
تازه ترين گزارشها از آمارهاي اقتصادي 
بانک  که  دهد  مي  نشان  مرکزي  بانک 
کارآفرين در سه ماهه ابتداي سال جاري در 
بخش تسهيلات در کل شبکه بانکي و شبکه 
بانکهاي خصوصي نسبت به مدت مشابه سال 

قبل بيش از 123 درصد رشد داشته است.
بانک  عمومي  روابط  گزارش  به 
شبکه  کل  در  تسهيلات  رشد  کارآفرين، 
بانکي و شبکه بانک هاي خصوصي در خرداد 
سال  ماه  خرداد  به  نسبت  جاري  سال  ماه 
درحالي  بوده  ترتيب 51و 65درصد  به  قبل 
بانک کارآفرين در مدت  که رشد تسهيلات 

مذکور بيش از123درصد بوده است.
بانک کارآفرين ضمن دارا بودن نسبت 
تسهيلات به سپرده 82درصدي درخرداد ماه 
سال جاري تلاش کرده تا تمام تمرکز خود 
و ضمن  کرده  متمرکز  بانکداري  درحوزه  را 
بنگاهداري  و  بانکي  فعاليتهاي  از  خودداري 
بازرگاني  توليدي،  مالي شرکتهاي  تامين  به 
و خدماتي در راستاي افزايش توان توليدي 

کشور اقدام کرده است.

تکميل واکسيناسيون جامانده 
همکاران بانک ايران زمين

ايران  بانک  کارمندان  واکسيناسيون 
به  موفق  گذشته  هاي  نوبت  در  که  زمين 
تزريق نشده بودند عصر روز گذشته در محل 

باغ موزه دفاع مقدس انجام شد.
مراسم  عمومي؛  روابط  گزارش  به 
واکسيناسيون پرسنل بانک ايران زمين عصر 
روز گذشته با حضور مجيد رضي زاده معاون 
مالي و پشتيباني و سيد محمد حسين استاد 
مدير امور روابط عمومي و مهدي اسماعيلي 
مديره  هيئت  دبيرخانه  اداره  رييس  بصير 
ايران زمين در مرکز تجميعي واکسن  بانک 

کرونا در باغ موزه دفاع مقدس برگزار شد.
اين  بابيان  مراسم  اين  در  زاده  رضي 
بانک  در  ما  همکاران  سلامت  که  موضوع 
ايران زمين از اولويت هاي تعيين شده است 
،بيان کرد: به همکاران خوبم توصيه مي کنم 
همچنان با رعايت پروتکل هاي بهداشتي از 
محافظت  هايشان  خانواده  و  خود  سلامتي 

کنند.
در اين مراسم استاد ضمن اعلام رضايت 
نظام  پرسنل  واکسيناسيون  طرح  اجراي  از 
تمامي  حاضر  حال  در   : گفت  کشور  بانکي 
پرسنل بانک ايران زمين دوز اول واکسن را 
تزريق کرده و به تدريج در هفته هاي آينده 

همکاران واکسينه کامل خواهند شد.

 بانک کشاورزي به سازمان 
برنامه و بودجه پيشنهاد داد:

مساعدت و امهال مطالبات 
خسارت ديدگان بخش 

کشاورزي
از  حمايت  منظور  به  کشاورزي  بانک 
فعالان بخش کشاورزي که به دليل حوادث 
-1400 زراعي  سال  در  طبيعي  غيرمترقبه 
پيشنهاد  اند،  شده  خسارت  دچار   1399
اصلاح مصوبه هيات وزيران درخصوص امهال 
سه ساله ي اصل بدهي خسارت ديدگان را 

به سازمان برنامه و بودجه کشور ارائه داد.
همکاري  و  عمومي  روابط  گزارش  به 
بانک  اين  بانک کشاورزي،  الملل  هاي بين 
در نامه اي خطاب به معاون رئيس جمهور 
کشور  بودجه  و  برنامه  سازمان  رئيس  و 
مديرعامل  خدارحمي  اله  روح  امضاي  به 
بانک کشاورزي، با اشاره به لطمات جبران 
وساير  آسماني  نزولات  ناپذيري که کاهش 
جمله  از  طبيعي  غيرمترقبه  حوادث 
به  خشکسالي  و  سابقه  بي  دماي  افزايش 
چند  طي  کشاورزي  بخش  توليدکنندگان 
داده  پيشنهاد   ، کرده  وارد  اخير  سال 
است که سود ، کارمزد و جرايم تسهيلات 
ديدگان بخش کشاورزي  دريافتي خسارت 
دچار   1399-1400 زراعي  سال  در  که 
و حوادث  قهري  عوامل  ساير  و  خشکسالي 
غيرمترقبه شده اند و سررسيد بدهي آنها از 
به  است   1400/12/29 لغايت   1400/1/1
حساب مطالبات بانک ها از دولت منظور و 
سال  سه  مدت  به  دريافتي  تسهيلات  اصل 

امهال شود.
بانک  پيشنهاد  اين  است  ذکر  شايان 
هيات  توسط  تاييد  از  پس  تنها  کشاورزي 
ابلاغ  و  لازم  اعتبار  تخصيص   ، وزيران 

دستورالعمل، قابل اجرا خواهد بود.

پرداخت تسهيلات قرض 
الحسنه ازدواج در ملل از مرز 

1200 فقره گذشت
ماه  پنج  در  ملل،  اعتباري  موسسه 
ريال  ميليون   986000 مبلغ   1400 سال 

تسهيلات قرض الحسنه پرداخت کرد.
موسسه  عمومي  روابط  گزارش  به 
گسترش  و  بسط  راستاي  ملل،در  اعتباري 
فراهم  و  )ص(  اسلام  گرامي  پيامبر  سنت 
ساختن زمينه ازدواج جوانان اين موسسه در 
ريال  ميليون   240200 مبلغ  به  ماه  مرداد 
جوانان  به  ازدواج  الحسنه  قرض  تسهيلات 

عزيز پرداخت نمود.
افتتاح  ضمن  توانند  مي  هموطنان 
انداز در موسسه  الحسنه پس  حساب قرض 
معنوي،  اجر  از  برخورداري  و  ملل  اعتباري 
را  شده  آوري  جمع  مبالغ  اختصاص  امکان 
رفع  چون  اموري  در  موسسه  اين  سوي  از 
ازدواج،  جهيزيه،  تهيه  ضروري،  نيازهاي 
فراهم  المنفعه  عام  امور  و  بيماري  درمان 

سازند.

اخبار اخبار

5روزنامه اخبار صنعت   یکشنبه 14شهریور 1400     شماره  1726 بانک و بیمه

در  بيمه  صنعت  پرداختي  خسارت  و  توليدي  بيمه  حق  مبلغ 
چهار ماهه اول سال جاري به ترتيب در حدود 31.7 و 14.8 هزار 

ميليارد تومان اعلام شد.
به گزارش اخبارصنعت به نقل از اداره کل روابط عمومي و امور 
بين الملل بيمه مرکزي، ميزان تغييرات حق بيمه توليدي و خسارت 
حدود  در  ترتيب  به  گذشته  سال  مشابه  مدت  به  نسبت  پرداختي 

45.7 و 40 درصد رشد برآورد شده است. 
از سه  غير  بيمه  هاي  رشته  اکثر  توليدي  بيمه  همچنين حق 
رشته بيمه بدنه اتومبيل، درمان و پول با 37.7، 23.4 و 41 درصد 
بوده    ) درصد   192.3 تا   45.9 )با  بيمه  بازار  رشد  از  بالاتر  رشد، 
از کل، رشد حق  با سهم عمده 75.3 درصد  است، که در مجموع 
بيمه توليدي بازار در حدود 45.7 درصد را رقم زده است. به گواه 
بازار در دوره  کارشناسان و تجارب گذشته رشد حق بيمه توليدي 
هاي زماني کمتر از 9 ماهه با تغييرات زيادي همراه بوده و پس از آن، 

رشد بازار بيمه به ميزان سالانه خود نزديک خواهد شد.
در اين بازه زماني چهارماهه، نسبت خسارت بازار با 1.9 واحد 
46.6 درصد  به  نخست سال گذشته  ماهه   4 با  مقايسه  در  کاهش 
رسيده که در محاسبه اين نسبت، مبالغ خسارت هاي معوق، ذخاير 
حق بيمه، کارمزد شبکه فروش و هزينه هاي اداري- عمومي شرکت 

هاي بيمه در نظر گرفته نمي شود.
با اين وجود بررسي آمار عملکرد شرکت ها و رشته هاي بيمه 

از حيث »نسبت خسارت« در اين مدت چهار ماهه نمي تواند ارزيابي 
مطلوبي از عملکرد آنها را در دسترس قرار داده و دستاوردهاي واقعي 

آنها را نشان بدهد.
با  با 734 %، درمان  اين گزارش، رشته هاي کشتي  بر اساس 
95.4 % و بدنه اتومبيل با 56.9 % نسبت خسارتي بالاتر از بازار را به 

خود اختصاص داده اند.
سهم بخش غيردولتي از حق بيمه توليدي و خسارت پرداختي 

صنعت بيمه، به ترتيب حدود 69 و 75 درصد بوده است.
اين گزارش مي افزايد سهم سه رشته بيمه شخص ثالث و مازاد، 
پرتفوي  از  درصد   15.8 و   17.9  ،35.6 ترتيب  به  زندگي  و  درمان 
حق بيمه توليدي در بازار به شمار مي رود که البته سهم شرکت ها 

و رشته هاي بيمه در دوره هاي زماني کمتر از يک سال معمولاً با 
تغييرات زيادي همراه است.

گفتني است  در اين مدت حدود 20.7 ميليون بيمه نامه صادر 
بيمه  تعداد  و  است  شده  پرداخت  خسارت  فقره  ميليون   15.2 و 
نامه هاي صادره و تعداد موارد خسارت پرداختي نسبت به چهار ماهه 

اول سال قبل، به ترتيب 4.7 و 19.9 درصد رشد داشته است. 
نامه  بيمه  تعداد  درصدي   4.7 رشد  گزارش،  همين  اساس  بر 
صادره به واسطه رشد اين تعداد در اکثر رشته هاي بيمه بين 4.2 تا 
200 درصد بوده  که در مجموع با سهم 33.7در بازار بيمه با کاهش 

در تعداد بيمه نامه هاي صادره رو به رو شده اند.
دارد  تاکيد  نکته  اين  بر  جاري  سال  نخست  چهارماه  گزارش 
بدنه  زندگي، آتش سوزي،  بيمه در رشته هاي  که عملکرد صنعت 
اتومبيل، حوادث و حوادث راننده در رشد تعداد بيمه نامه هاي بازار 
به طور ويژه تاثير بيشتري دارد به نحوي که تعداد بيمه نامه هاي 
صادره آنها در مجموع با 60.9 درصد سهم از کل، در مقايسه با چهار 
ماهه نخست سال گذشته به ترتيب 18، 20.8، 4.2، 6.6 و 0.9 درصد 

رشد داشته است.
موارد خسارت  تعداد  رشد 19.9درصدي  که  است  ذکر  شايان 
پرداختي بازار، بيشتر به دليل رشد 21.2 درصدي اين تعداد در بيمه 
پرداختي  تعداد خسارت هاي  از  با سهم عمده 94.1 درصد  درمان 

بازار بيمه بوده است.

مدير عامل صندوق تامين خسارت هاي بدني: با اجراي تحول 
و نوسازي استراتژيک در صندوق تامين خسارت هاي بدني، خدمت 
روز  به 53  ريلي کشور  و  رانندگي  زيان ديدگان حوادث  به  رساني 
بدني،  تامين خسارت هاي  يافته است. مدير عامل صندوق  کاهش 
از تاسيس کارگروه دائمي تحول و نوسازي استراتژيک در صندوق 
تامين خسارت هاي بدني خبرداد و گفت: با اجراي تحول و نوسازي 
استراتژيک در اين صندوق، خدمت رساني به زيان ديدگان حوادث 

رانندگي و ريلي کشور به 53 روز کاهش يافته است.
بدني،  هاي  خسارت  تامين  صندوق  عمومي  روابط  گزارش  به 
انديشي  هم  جلسه  در  صندوق،  اين  عامل  مدير  پور،  بهزاد  مجيد 
از تاسيس کارگروه دائمي تحول و نوسازي  با مديران، هدف اصلي 
استراتژيک در صندوق تامين خسارت هاي بدني را افزايش رضايت 
رسيدگي  زمان  و  اداري  هاي  هزينه  کاهش  رجوع،  ارباب  و  مردم 
به خسارات زيان ديدگان، استقرار نظام هاي نوين بهبود مديريت، 
مهندسي مجدد تشکيلات و بهبود ساختارهاي سازماني در راستاي 

چابک سازي و افزايش بهره وري است.
سازماني،  استراتژيک  مستقل  هاي  واحد  ايجاد  بهزادپور، 

تجزيه  مجدد،  مهندسي  سازماني،  برون  هاي  هماهنگي  توسعه 
عملياتي  هاي  فرآيند  همچنين  و  ها  سيستم  طراحي  و  تحليل  و 
تحقق  هاي  برنامه  اجراي  و  اداري  آوري  فن  توسعه  صندوق، 
دولت و ميز الکترونيک خدمت را از ديگر اهداف اصلي برشمرد و 
اظهارداشت: ارتقاي سطح کيفي برنامه هاي جامع نيروي انساني، 
و  کارکنان  انگيزش  و سنجش سطح  آموزشي  هاي  برنامه  تدوين 
تاسيس  اهداف  ديگر  از  آن  ارتقاي  راستاي  در  لازم  ريزي  برنامه 
تامين  صندوق  در  استراتژيک  نوسازي  و  تحول  دائمي  کارگروه 

خسارت هاي بدني به شمار مي رود.
براي  لازم  اقدامات  انجام  و  ريزي  برنامه  مسؤول،  مقام  اين 
شايسته سالاري در انتخاب مديران و کارکنان، هماهنگي به منظور 
اجراي برنامه هاي ارزشيابي عملکردکارکنان، ايجاد داشبورد آمار و 
اطلاعات اداري، مديريتي و نيروي انساني، همچنين تدوين و اجراي 
کاهش  براي  مناسب  بستري  ايجاد  و  سازي  فرهنگ  هاي  برنامه 
تصادفات جاده اي و افزايش ضريب نفوذ بيمه هاي شخص ثالث را 

در جامعه از ديگر برنامه هاي تحولي اين صندوق اعلام کرد.
دبير هيات نظارت و مجمع صندوق تامين خسارت هاي بدني، 

خاطر نشان کرد: تا کنون با اصلاح فرآيند هايي همچون رسيدگي 
زمان  اسلامي،  انقلاب  دادسراي  مرحله  در  ديدگان  زيان  دعاوي  به 
از متوسط  انجام طرح قضا زدائي  با  زيان ديدگان  پرونده  رسيدگي 

533 روز به 53 روز کاهش يافته است.
وي، تصريح کرد: با طراحي و واگذاري سامانه ماده 13 نسبت 
به افزايش تعامل با شرکت هاي بيمه در راستاي استقرار نظام ارسال 
پرونده الکترونيک و کاهش زمان رسيدگي به خسارت زيان ديدگان، 

گام هاي موثري برداشته شده است.
بهزادپور، تشکيل ميز هاي خدمت الکترونيک همچون معاضدت 
کليدي  اقدامات  جمله  از  را  پرونده  پيگيري  و  پاسخگويي  حقوقي، 
خود از زمان تصدي بر صندوق تامين خسارت هاي بدني ذکر و از 
راه اندازي بخش تشکيل پرونده الکترونيک در سال جاري خبر داد.

در  بدني،  هاي  تامين خسارت  عامل صندوق  مدير  پور،  بهزاد 
پايان ابراز اميد واري کرد: با انجام 40 برنامه عملياتي در قالب برنامه 
نوسازي استراتژيک تبيين شده در سال 1400 بتوانيم شاهد تحولي 
عظيم و کليدي در خدمات رساني صندوق تامين خسارت هاي بدني 

به زيان ديدگان حوادث رانندگي و ريلي کشور باشيم.

ديگر  به  نسبت  بودن  جوان  باوجود  تجارت نو  بيمه  شرکت 
ارزش آفرين ترين  سال 1404  در  تا  است  درصدد   ، بيمه  شرکت هاي 
شرکت بيمه ايراني باشد که از هر واحد و عمليات و فرآيند خود خلق 

ارزش معناداري داشته باشد.
به گزارش روابط عمومي بيمه تجارت نو؛ سها صفايي، مدير طرح 
در  کرد:  اظهار  فوق  مطلب  بيان  با  تجارت نو  بيمه  شرکت  برنامه  و 
چشم اندازي که براي سال 1404 براي شرکت بيمه تجارت نو ترسيم شده 
است، شرکت را به عنوان ارزش آفرين ترين شرکت در صنعت بيمه در 
نظر گرفته است. در حقيقت تمام مجموعه هاي فعال شرکت بايد خلق 
ارزش کرده و براي ذي نفعان ارزش آفريني کند. مأموريت شرکت اين 
است که در سال 1404 به عنوان شرکتي هوشمند رقم خورده و به بازار 

بيمه معرفي شود.
مدير طرح و برنامه شرکت بيمه تجارت نو يکي از مهم ترين اقدامات 
شرکت بر اساس ديدگاه مديرعامل شرکت را تعريف سه محور شناخت 
فردي، سازماني و محيطي را به عنوان خورشيد سازمان در مسير فعاليت 

خود مي داند که به شرح ذيل است:
– بعد شناخت فردي به دو منظر شناخت دانش و شخصيت فرد 
مي پردازد که آيا دانش نحوه فعاليت، دانش بيمه اي و تسلط بر آيين نامه 
هاي بيمه مرکزي در فرد نهادينه شده است و از منظر ديگر آيا فرد از 
ويژگيهاي شخصيتي خود چون روابط عمومي، اعتماد به نفس و ميزان 

اميد آگاهي دارد و به منظور بهبود آنها چه اقدامي مي تواند انجام دهد.
– محور شناخت سازمان مباحثي چون ساختار، فرآيندهاي داخلي 

سازمان، استراتژيها و رويکردهاي سازمان را مورد تدقيق قرار مي دهد.
– شناخت محيطي به شناخت بازار و مشتريان بالفعل و بالقوه و 

همچنين رقبا و نحوه فعاليت آنها در هر منطقه مي پردازد.
صفايي در ادامه افزود: بيمه تجارت نو از جديدترين شرکت هايي 
است که از بيمه مرکزي مجوز فعاليت گرفته است ولي در اين مدت کم 
هم از شرکت هاي خودباور در بازار بيمه ايران بوده است و دستاوردهاي 
قابل توجهي داشته است که نشان از بهره وري و چابکي بالاي اين شرکت 
دارد. اين در حالي است که خيلي از شرکت هاي قديمي به اين پارامترها 

دست پيدا نکرده اند.
وي با اشاره به کيفيت سود دهي و افزايش سرمايه شرکت گفت: 
سرمايه  افزايش  کرد  اشاره  آن  به  مي توان  که  مفيدي  نکات  از  يکي 
از محل  را  افزايش سرمايه  بزرگ  از شرکت هاي  شرکت است. خيلي 
تجديد ارزيابي دارايي انجام داده  اند، اما شرکت تجارت نو با دليل شناخت 
درست ريسک هاي پيش رو و مديريت درست سرمايه، موفق به شناسايي 
سودهاي مناسبي در بخش هاي عملياتي و غيرعملياتي شده و درنهايت 
توانسته از محل سود انباشته و اندوخته ها در طي 5 سال فعاليت 2بار پي 
در پي افزايش سرمايه دهد. علاوه بر اين شرکت بيمه تجارت نو ازجمله 
شرکت هاي نوپايي مي باشد که بعد از پنج سال توانست از بيمه مرکزي 

مجوز قبولي اتکايي دريافت کند.
مدير طرح و برنامه شرکت بيمه تجارت نو در خصوص استراتژي 
بيمه تجارت نو رشد، متنوع سازي و  استراتژي شرکت  شرکت گفت: 

بهينه سازي پرتفوي محصولات و مديريت دارايي هاست.

بيمه  بودن گفت:  براي متمايز  اقدامات شرکت  وي در خصوص 
تجارت نو خدماتي که براي سهامداران ، مشتريان و کارکنان انجام مي-

 دهد، نسبت به ديگر شرکت ها متمايز بوده است.
 علاوه بر اين بيمه تجارت نو در روابط کنسرسيومي نيز ورود کرده و 

تاکنون در اين خصوص نيز عملکرد مثبتي داشته است.
براساس گزارش مکنزي از آينده اين صنعت تا سال 2030و تأثير 
ويروس کرونا بر آن و تحولات پيش  بيني شده، بر همين اساس شرکت 
از فضاي  نيز به سمت هوشمند سازي و بهره برداري  بيمه تجارت نو 
استارتاپي حرکت کرده است و اين شرکت نسبت به بازنگري سند برنامه 
استراتژي خود و تدوين سند تحول ديجيتال و پياده سازي و توسعه 
بيمه گري باز و هوشمندسازي و پياده سازي بيمه نامه هاي رفتارمحور 
اقدام نموده است؛ از اين ميان مي توان به پروژه بنوشاپ و … اشاره نمود 

که به حضور گسترده شرکت در بازار خرده فروشي مي انجامد.
سها صفايي، مدير طرح و برنامه شرکت بيمه تجارت نو در پايان به 
دو مسئله شعب و مشتريان اشاره کرده و افزود: شعب نيز در برنامه هاي 
براي شعب شاخص هايي  کنند.  همکاري  بايد  و  شده  دخيل  شرکت 
طراحي شده است که در لحظه مي توان از وضعيت شعب  و واحدها و 
نقاط قوت و ضعف آن ها مطلع شد.  علاوه بر اين ، يکي  ديگر از مواردي 
که روي آن کار شده مسئله مشتريان است که به مشتريان وفادار و 
روي گردان توجه شده است. در بستر هوش مصنوعي در حال بررسي و 
مطالعه هستيم و بر اساس اين اطلاعات مي توان جذب بيشتري در بخش 

مشتري داشته باشيم.

به مناسبت هفته دولت، با حضور مديرعامل بيمه آسيا و مسئولان 
عالي رتبه استان اردبيل، شعبه جام جم بيمه آسيا افتتاح شد و از رتبه 
برتر کنکور در اين استان و نيز قديمي ترين نماينده بيمه آسيا در اين 

استان تقدير به عمل آمد.
دولت،  هفته  مناسبت  به  آسيا،  بيمه  روابط عمومي  گزارش  به   
آيين افتتاح شعبه جام جم بيمه آسيا در اردبيل با حضور مسعود بادين 
نايب رييس هيأت مديره و مديرعامل بيمه آسيا، دکترعزيزي معاون 
امور  مديرکل  اردبيل،  فرماندار  استانداري،  اقتصادي  امور  هماهنگي 
اقتصادي و دارايي، مديرکل امور مالياتي، مديرکل صدا و سيماي مرکز 
اردبيل، فرمانده پليس راه استان، معاون دادستان استان، رييس شوراي 

هماهنگي شرکت هاي بيمه و ساير مسئولان استاني برگزار شد.
بر اساس اين گزارش، مديرعامل بيمه آسيا در اين مراسم ضمن 
گراميداشت هفته دولت و تبريک روز کارمند اظهار اميدواري کرد که 
الگوي کاري  با هنر را  دولتمردان و کارکنان رفتار شهيدان رجايي و 

خود قرار دهند.
موضوعي  را  بيمه  آسيا، صنعت  بيمه  مديره  هيأت  رييس  نايب 
استراتژيک توصيف کرد و گفت: در تمام دنيا هيچ عمليات اقتصادي، 
و  گيرد.  نمي  شکل  بيمه  پوشش  بدون   ... و  نقل  و  حمل  صنعتي، 
خوشبختانه عملکرد صنعت بيمه در ايران، در حمايت از کليه فعاليت 

هاي اقتصادي و توليدي، قابل توجه بوده است.

مسعود بادين تحريم ها را موجب نهادينه شدن جايگاه صنعت بيمه 
در کشور توصيف کرد و اظهار داشت: وقوع حوادث مختلف در سال هاي 
اخير از  جمله حادثه زلزله، وقوع سيل و شيوع بيماري کرونا نشان داد که 

صنعت بيمه به شايستگي در کنار مردم و دولت بوده است.
وي با اشاره به وقوع سيل در سال هاي گذشته و عملکرد صنعت 
بيمه افزود: خسارت ديدگان حادثه سيل با عملکرد به موقع و مناسب 
صنعت بيمه به راحتي خسارت خود را دريافت کردند و در اسرع وقت به 

دارايي هاي از دست رفته خود، دست يافتند.
نايب رييس هيأت مديره بيمه آسيا افزود: بيمه آسيا به عنوان بزرگ 
ترين شرکت بيمه خصوصي کشور، با 62 سال سابقه در عرصه بيمه گري و 
با حضور نيروي انساني حرفه اي و شبکه فروش مقتدر، فعال، فني، خدمات 
بسيار درخشاني را ارائه کرده و وظايف محوله را به نحو احسن انجام داده است.
مديرعامل بيمه آسيا، عملکرد اين شرکت در استان اردبيل را بسيار 
خوب ارزيابي کرد و با اشاره به موقعيت استراتژيک استان، اظهار داشت: 
با افتتاح دومين شعبه بيمه آسيا در شهرستان اردبيل، بايد بيش از 
گذشته فعال بود و با حمايت مسئولين محترم استاني از ظرفيت هاي 
بالقوه استان در مسير توسعه اين منطقه و افزايش نفوذ بيمه، حداکثر 

بهره را برد.
امور  هماهنگي  معاون  عزيزي،  دکتر  همچنين  مراسم  اين  در 
اقتصادي استانداري اردبيل در سخناني از تلاش هاي مدير عامل در 

راه اندازي شعبه در پارس آباد و واحد خسارت مشکين شهر و شعبه 
توسعه  ارکان  از  يکي  بيمه  گفت:  و  کرد  تقدير  اردبيل  در  جم  جام 
اقتصادي در هر کشوري است که با ارائه خدمات گوناگون علاوه بر حفظ 
سرمايه هاي اشخاص حقيقي و حقوقي در قالب ثروت ملي، از طريق 
جبران خسارت هاي احتمالي، مبادلات اقتصادي و سرمايه گذاري را در 
بخش هاي مختلف اقتصادي، تسهيل مي کند و انگيزه لازم را براي اجرا و 

توسعه طرح هاي اقتصادي به وجود مي آورد.
وي اظهار داشت: شعبه جام جم بيمه آسيا در راستاي تکريم ارباب 
رجوع و مشتري مداري افتتاح شده است و اميدواريم خدمات بيمه اي 

مناسب و شايسته اي به شهروندان استان ارائه شود.
گفتني است در ادامه اين مراسم، با حضور مديرعامل بيمه آسيا و تني 
چند از مسئولان استاني، از پارسا فتحي، رتبه دوم کنکور 1400 در گروه 
آموزشي تجربي که در استان اردبيل ساکن است، با اهداي لوح تقدير، جايزه 

نقدي و يک فقره بيمه نامه عمر و پس انداز، تقدير به عمل آمد.
همچنين در اين مراسم از آقاي جعفر طائي نماينده پيشکسوت و با 
سابقه بيمه آسيا در استان اردبيل که بيش از 60 سال سابقه بيمه گري 

در استان را داراست، تجليل به عمل آمد.
شايان ذکر است بيمه آسيا در استان اردبيل علاوه بر دو شعبه در 
شهرستان اردبيل، در شهرستان هاي مشکين شهر و پارس آباد داراي 

شعبه و واحد خسارت مي باشد.

گزارش عملكرد 4ماهه صنعت بيمه روي ميز افكار عمومي

اجراي تحول و نوسازي استراتژيک در صندوق تامين خسارت هاي بدني

چشم انداز 1404شرکت بيمه تجارت نو؛

ارزش آفرين ترين شرکت صنعت بيمه

مديرعامل بيمه آسيا در آيين افتتاح شعبه جام جم اردبيل:

صنعت بيمه در کنار مردم و دولت است

به مناسبت هفته دولت 
صورت گرفت:

افتتاح چند طرح 
توليدي، صنعتي 
 و کشاورزي 
 با مشارکت 
بانک ملي

مشتري مداري 
و دسترسي 
آسان به خدمات 
غيرحضوري ، از 
اولويت هاي مهم 
بانک سينا است

ملي  بانک  مشارکت  با  و  دولت  هفته  مناسبت  به 
ايران، چند طرح توليدي، صنعتي و کشاورزي در استان 

کردستان به بهره برداري رسيد.
ايران، از عمده  به گزارش روابط عمومي بانک ملي 
اندازي  راه  ايران  ملي  بانک  تسهيلات  با  که  هايي  طرح 
شده مي توان به واحد ريخته گري و قطعه سازي آگرين 
بانه  برقي  خانگي  وسايل  مونتاژ  کارخانه  و  آبيدر  اخگر 

اشاره کرد.
واحد صنعتي آگرين اخگر آبيدر در شهرک صنعتي 
دهگلان با سرمايه گذاري حدود 120 ميليارد ريال جهت 

ريخته گري سيستم ذوب القايي و توليد قطعات صنعتي 
به بهره برداري رسيده است.

در مراسم ديگري، کارخانه مونتاژ وسايل خانگي در 
بانه نيز با حمايت 150 ميليارد ريالي بانک ملي ايران در 
زميني به  مساحت 2 هزار و 30 متر مربع و زيربناي يک 

هزار 300 متر مربع افتتاح و آغاز به کار کرد.  
به  کار  جوياي  افراد  از  نفر   50 براي  کارخانه  اين 
صورت مستقيم اشتغال ايجاد کرده و 20 قلم کالا نيز در 

اين واحد توليد مي شود.
شعب  امور  اداره  رئيس  قياسي  يوسفي  اشرف  علي 

بانک ملي ايران در استان کردستان، در مراسم افتتاح اين 
واحد توليدي گفت: بانک ملي ايران در استان کردستان 
و  توليدي  صنعتي  واحد   75 به  گذشته  سال  دو  طي 
ميليارد   373 و  هزار  يک  بر  بالغ  تسهيلاتي  کشاورزي، 
ريال پرداخت کرده است.وي افزود: يکي از اهداف اصلي 
اين بانک حمايت اساسي از طرح هاي مولد و اشتغال زا 

در بخش هاي توليدي و کشاورزي است.
و  توليدي  واحدهاي  گذاران  سرمايه  پايان،  در 
ملي  بانک  هاي  حمايت  از  سخناني  در  استان  مقامات 

ايران قدرداني کردند.

مديرعامل بانک سينا در سفر به استان هاي آذربايجان 
شرقي و اردبيل و بازديد از شعب منطقه گفت: درکنار توسعه 
زنجيره شعب، گسترش خدمات غيرحضوري براي مشتريان 
و ارائه محصولات نوين در اولويت برنامه هاي توسعه اي اين 

بانک قرار دارد.
در  حضور  با  ايماني  دکتر  عمومي،  روابط  گزارش  به 
جمع همکاران شعب منطقه، ضمن قدرداني از زحمات آنان 

در تحقق اهداف بانک و ارتقاء شاخص هاي عملکردي گفت: 
تکريم مشتري و پاسخگويي مناسب به ارباب رجوع زمينه ساز 
رشد و شکوفايي بانک است و رضايتمندي مشتريان حرکت رو 

به جلو برنامه هاي توسعه اي را سرعت مي بخشد.
وي در ادامه بيان نمود: تداوم برنامه هاي توسعه اي بانک 
در راستاي خدمات غيرحضوري براي مشتريان، مسير را براي 
همسو شدن با نظام اقتصادي کشور و سلامتي هم ميهنان عزيز 

فراهم مي کند.
دکتر ايماني با اشاره به ظرفيت ها و پتانسيل بالاي منطقه 
در افزايش سهم بازار تاکيد کرد و گفت: با استفاده از خدمات 
متنوع بانک و ارائه تسهيلات مناسب به بنگاه هاي توليدي و 
ارتقاء توانايي آنان مي توان به جذب منابع جديد و کمک به 
اشتغالزايي که يکي از اهداف ترسيم شده بانک است، دست 

پيدا کرد.


