
تقدير معاون امور مجلس رييس جمهور از 
اقدامات بانک مهر ايران

اي  نامه  جمهور طي  رييس  مجلس  امور  معاون  اميري،  دکتر 
از تلاش هاي صورت گرفته براي توانمندسازي نيازمندان جامعه از 

طريق پرداخت تسهيلات قرض الحسنه تقدير کرد.
به گزارش روابط عمومي بانک قرض الحسنه مهر ايران، معاون 
امور مجلس رييس جمهور در متن اين پيام تبريک خطاب به دکتر 

مرتضي اکبري مديرعامل بانك مهر ايران بيان داشت:
»تلاش براي توانمندسازي نيازمندان جامعه از طريق پرداخت 
مايحتاج  تامين  معيشت،  بهبود  هدف  با  الحسنه  قرض  تسهيلات 
ضروري، مقابله با آسيب هاي اجتماعي، ايجاد و بهبود کسب و کارها 
از جمله خدمات و  اقتصادي  و اشتغال هاي خرد و کمک به رونق 
اقدامات ارزنده بانك قرض الحسنه مهر ايران در سال هاي اخير بوده 

كه شايسته تقدير است.
آنچه که امروز در سايه مديريت جنابعالي و مساعي همکارانتان 
در بانک قرض الحسنه مهر ايران بدست آمده ، پايه هاي مستحکمي 
براي توزيع مناسب و مطلوب تر عدالت اجتماعي و رشد و توسعه 
اقتصادي است كه آثار با ارزش آن در فردا و فرداهاي دورتر پديدار 
پيروزي  سالروز  يکمين  و  چهل  رسيدن  فرا  ميمنت  شد.به  خواهد 
شکوهمند انقلاب اسلامي، از تلاش درخور تحسين و خدمات موثر 
جنابعالي و کارکنان ساعي بانك قرض الحسنه مهرايران در اجراي 
برنامه هاي دولت تدبير و اميد و نيل به رشد و توسعه متوازن سطح 
رفاه اجتماعي در كشور به ويژه مناطق محروم و كمتر برخوردار و 
رياست  مجلس  امور  معاونت  با  بانك  آن  مطلوب  تعامل  همچنين 

جمهوري تقدير و تشكر مي نمايم.

مصوبات جديد مديريتي بانک صادرات ايران 
در دوره مواجهه با ويروس کرونا

پدافند  کميته  و  هيئت‌عامل  هيئت‌مديره،  مشترک  جلسه  در 
صيدي،  حجت‌اله  رياست  به  که  ايران  صادرات  بانک  غيرعامل 
با  مقابله  خصوص  در  مختلفي  تصميمات  شد،  برگزار  مديرعامل 

ويروس کرونا اتخاذ شد.
جلسه  اين  در  ايران،  صادرات  بانک  روابط‌عمومي  گزارش  به 
که به دنبال جلسات پيشين پدافند غيرعامل تشکيل شد، مديران 
بخش‌هاي مختلف گزارشي از اقدامات انجام‌شده در خصوص مواجهه 
به  بهداشتي  و  مراقبتي  اطلاع‌رساني‌هاي  انجام  و  کرونا  ويروس  با 

مشتريان و همکاران را تشريح کردند.
در اين جلسه بر تداوم ضدعفوني کردن ساختمان‌‌ها و تجهيزات 

واحدهاي ستادي تأکيد شد.
موضوع  هيئت‌مديره  اعضاي  و  مديرعامل  موافقت  با  همچنين 
و  خردسال  فرزندان  داراي  که  همکاري  بانوان  خدمت  از  معافيت 
دبستاني هستند، بدون کسر از حقوق و مرخصي‌هاي آن‌ها تا اطلاع 
ثانوي تصويب شد که اين موضوع شامل همکاران داراي بيماري‌هاي 
ويروس  با  مواجهه  در  آن‌ها  بيشتر  آسيب‌پذيري  موجب  که  خاص 

کرونا مي‌شود نيز خواهد بود.
تسهيل  براي  بانک  اقدامات  خصوص  در  شد  مقرر  همچنين 
امور مربوط به مشتريان و هدايت آن‌ها به استفاده بيشتر از خدمات 

الکترونيک، اطلاع‌رساني گسترده‌تري انجام گيرد.
در اين جلسه همچنين بر اجراي مصوبات شوراي پول و اعتبار، 
شرايط  از  عبور  براي  و...  بانک‌ها  هماهنگي  شوراي  مرکزي،  بانک 

خاص فعلي تأکيد شد.

تمهيدات مؤسسه اعتباري ملل در پيشگيري از 
شيوع بيماري کرونا

اسلامي  جمهوري  مرکزي  بانک  بخشنامه  اجراي  راستاي  در 
و  بانک  به شعب  با هدف کاهش مراجعه هموطنان گرامي  و  ايران 
موسسه  شعب  در  ويژه  خدمات  کرونا  بيماري  شيوع  از  پيشگيري 

اعتباري ملل ارايه مي گردد.
به گزارش روابط عمومي مؤسسه اعتباري ملل سقف برداشت 
وجه نقد از دستگاه هاي خودپرداز مؤسسه اعتباري ملل از مبلغ 2 
همچنين  ريال،  ميليون   5 مبلغ  به  روز  شبانه  هر  در  ريال  ميليون 
 50 به  ريال  ميليون   30 از  هم  کارت  به  کارت  وجه  انتقال  سقف 

ميليون ريال در شبانه روز افزايش يافت.
براين اساس، سقف انتقال وجه کارت به کارت از طريق درگاه 
 50 به  ريال  ميليون   30 از  ملل  اعتباري  مؤسسه  اينترنتي  هاي 

ميليون ريال در هر شبانه روز افزايش يافت.
ملل  اعتباري  مؤسسه  هاي  کارت  انقضاي  تاريخ  همچنين 
بدون  گردد  مي  منقضي   99 فروردين  و   98 ماه  اسفند  در  که 
تمديد  ماه  خرداد  تا  ملل  اعتباري  مؤسسه  مشتريان  حضور 

گرديد.
شماره  به  ملل  اعتباري  مؤسسه  مشتريان  امور  واحد  ضمنا 
88210007)021( نيز به صورت شبانه روزي آماده پاسخگويي به 

مشتريان محترم مي باشد.
مؤسسه اعتباري ملل به مشتريان محترم توصيه مي نمايد براي 
انجام امور بانکي خود از بانکداري اينترنتي از قبيل اينترنت بانک و 
همراه بانک ملل استفاده نمايند و حتي المقدور استفاده از اسکناس 

را کاهش دهند.

رئيس اداره روابط عمومي 
بانک رفاه منصوب شد

طي حکمي از سوي اسماعيل لـله گاني 
مديرعامل بانک رفاه کارگران بهرام فرهي به 
بانک  اين  عمومي  روابط  اداره  رئيس  سمت 
بانک  عمومي  روابط  گزارش  شد.به  منصوب 
رفاه کارگران، فرهي داراي مدرک فوق ليسانس 
مديريت فناوري اطلاعات است و پيش از اين 
رفاه،  هاي  بانک  در  مديريتي  سوابق  داراي 
و  ايران  مهر  الحسنه  قرض  و  دي  صادرات، 
موسسه مالي توسعه بوده است.گفتني است، 
دکتر سعيدي رييس سابق اين اداره به رياست 
اداره مطالعات بازار و طراحي محصول اين بانک 

منصوب شد.

تاييد صلاحيت مدير بيمه‌‌هاي 
آتش‌سوزي کوثر

مدير  عليزاده،  اعظم  حرفه‌‌‌اي  صلاحيت 
بيمه‌‌هاي آتش‌سوزي شرکت بيمه‌‌‌کوثر از سوي 
تاييد  ايران  اسلامي  جمهوري  بيمه‌مرکزي 
و  با داشتن 17سال تجربه  شد.اعظم عليزاده 
سابقه مديريتي در شرکت‌هاي بيمه خصوصي، 
اداره  رييس  به‌عنوان  تا 96  سال‌هاي 93  در 
سال‌هاي  طي  و  آتش‌سوزي  بيمه‌هاي  صدور 
مديريت  سرپرست  سمت  در  نيز   98 تا   97
کوثر  بيمه  شرکت  در  آتش‌سوزي  بيمه‌هاي 
پس  اکنون  است.  بوده  فعاليت  به  مشغول 
بيمه  و  ذي‌ربط  مبادي  از  مجوز  دريافت  از 
مرکزي جمهوري اسلامي ايران در سمت مدير 
ماموريت  به  بيمه کوثر  بيمه‌‌هاي آتش‌سوزي 

خويش ادامه خواهد داد.

رشد 84 درصدي توليد بيمه 
نامه هاي آتش سوزي بيمه »ما«

پرتفوي رشته آتش سوزي شرکت بيمه 
 1397 درسال  ريال  ميليارد   1,120 از  »ما« 
به 2066 ميليارد ريال در سال 1398افزايش 
داشت که نسبت به مدت مشابه سال قبل به 
ميزان 84 درصد رشد داشته است.به گزارش 
روابط عمومي بيمه »ما«، با توجه به حوادث 
طبيعي رخ داده در ماه هاي گذشته، يکي از 
اهداف اصلي مديريت بيمه هاي آتش سوزي 
شرکت بيمه »ما« در سال جاري، تحت پوشش 
افزايش  منظور  به  مسکوني  منازل  دادن  قرار 
بوده  ها  آن  مالکان  خاطر  اطمينان  و  اعتماد 
است .مديريت بيمه هاي آتش سوزي شرکت 
بيمه »ما« در راستاي افزايش سطح  آگاهي 
جامعه  و اطلاع از مزاياي بيمه نامه آتش سوزي  
، در سال 1398 اقدام به برگزارس کلاس هاي 
آموزشي در سطح استان هاي کشور کرد که  
همين امرمنجر به تقويت شبکه فروش  شرکت 
بيمه »ما« در بعد فني و فروش حرفه اي بيمه 
نامه شده است.اين گزارش افزود: شرکت بيمه 
ريال در سال 98  ميليارد  بر 190  بالغ  »ما« 
و  سيستان  استان  سيل  از  ناشي  خسارات 
بلوچستان ، زلزله سراب ، سيل استان لرستان 
از  ناشي  و خسارات  گلستان   استان  و سيل 
انفجار گاز و يا آتش سوزي منازل مسکوني و 
کارگاه هاي توليدي را به بيمه گذاران پرداخت 
کرده است.کفتني است به منظور آرامش خيال 
در سال پيش رو، هموطنان عزيز ميتوانند به 
منظور حفظ اموال وسرمايه خود با مراجعه به  
کليه نمايندگي ها وشعب شرکت بيمه »ما« 
به  سوزي  آتش  نامه  بيمه  صدور  درخواست 
انضمام خطرات زلزله ، سيل ، طوفان ، ضايعات 
ناشي از نفوذ برف وباران و ساير خطرات مورد 
ارائه و بلافاصله بيمه نامه خودرا  نياز خود را 

دريافت نمايند

تمديد کارت هاي بانک رفاه 
بدون مراجعه حضوري به شعب

هاي  کارت  انقضاء  تاريخ  تمديد  امکان 
حضوري  مراجعه  به  نياز  بدون  رفاه  بانک 
عمومي  روابط  گزارش  شد.به  فراهم  مشتري 
بانک رفاه کارگران، در راستاي مديريت، کنترل 
و پيشگيري از شيوع ويروس کرونا و رفاه حال 
مشتريان، دارندگان کارت هاي بانک رفاه که 
تاريخ انقضاء کارت هاي آن ها بهمن و اسفند 
98 و فروردين و ارديبهشت 99 است، تا اطلاع 
ثانوي مي توانند علي رغم انقضاي تاريخ اعتبار 
آن از فيزيک کارت خود استفاده کرده و نيازي 
به مراجعه حضوري به شعب براي تمديد کارت 

ندارند.

آمادگي بانک کارآفرين براي 
اجراي قانون تسهيل تسويه 

بدهي بدهکاران شبکه بانکي
اطلاعيه‌اي  صدور  با  کارآفرين  بانک 
پذيرش  براي  بانک  اين  آمادگي  اعلام  از 
درخواست‌هاي تسويه بدهي بدهکاران بانکي 
بر اساس ضوابط مقرر در دستورالعمل ابلاغي 
بانک مرکزي خبر داد.به گزارش روابط عمومي 
به  اطلاعيه  اين  اساس  بر  کارآفرين،  بانک 
منظور اجرايي شدن مصوبه مجمع تشخيص 
مصلحت نظام و ابلاغيه پنجم اسفندماه بانک 
از  بانک  اين  بانکي کشور،  به شبکه  مرکزي 
مشمول  تسهيلات  دريافت‌کنندگان  کليه 
اين مصوبه دعوت مي‌نمايد در صورت تمايل 
به برخورداري از مزاياي قانوني اين ابلاغيه، 
مراجعه  بانک  اين  تسهيلات‌دهنده  به شعبه 
ارائه  کتبي  صورت  به  را  خود  درخواست  و 
به  استناد  با  گزارش،  اين  اساس  نمايند.بر 
دستورالعمل بانک مرکزي، مشتريان گرامي 
اين  کتبي  ارائه  براي   1398 سال  پايان  تا 

درخواست مهلت دارند.

پيام همدردي مديرعامل 
بانک‌پاسارگاد با همکاران نظام 

بانکي کشور
در روزهايي که کليه هم وطنان عزيز در 
آزموني سخت به مبارزه با ويروس کرونا در قيام 
اند، همکاران مجاهد و ايثارگر نظام بانکي در 
خط مقدم جهاد اقتصادي کشور از جان مايه 
گذاشته‌اند تا با استمرار خدمت به هم ميهنان 
گرامي، فعاليتهاي اقتصادي و مالي ميهن عزيز 
در مسير توفيق جريان داشته باشد. همکاران 
جان بر کف با تمام توان و با وجود مخاطرات 
فراواني که در شرايط حساس کنوني متوجه 
آنان است با روي گشاده پذيراي هم وطنان در 
شعبه‌هاي بانکها هستند.مع الاسف در روزهاي 
دادن  انجام  در  عزيزان  اين  از  اي  عده  اخير 
بيماري  دچار  خود  آميز  مجاهدت  وظايف 
کرونا شده و دعوت حق را سرافرازانه لبيک 
گفته‌اند. اين ضايعه مولمه، تلخ و اسفناک را به 
خانواده هاي گران قدر آنان، هم ميهنان عزيز، 
به ويژه کليه همکاران تلاشگر در نظام بانکي 
تسليت عرض نموده، تشفي خاطر آنان را از 
سبحان بي نياز عاجزانه مسالت مي نمايد. بي 
شک فداکاري جهادگرانه و ياد اين عزيزان تا 
ابد در خاطر هم ميهنان و نظام بانکي جاويدان 
خواهد ماند.کليه بانکهاي کشور در کنار هم 
و با هماهنگي جهت حفاظت از سلامت هم 
ميهنان و سرمايه انساني خود نسبت به تامين 
اقدامات لازم  پيشگيري  و  بهداشتي  امکانات 
ضرورتا  و  قطعا  لکن  اند،  آورده  عمل  به  را 
همراهي  و  همکاري  بدون  ها  آمادگي  اين 
مراجعه کنندگان موثر نخواهد افتاد. از کليه‌ي 
هم‌وطنان گرامي درخواست مي شود جهت 
کاهش مراجعه هاي غيرضروري به شعبه‌ها از 
الکترونيک براي  بانکداري مجازي و  خدمات 
انجام دادن امور بانکي خود بهره گيرند و در 
اين روزهاي سخت گامي ارزشمند براي حفظ 
سلامتي خود و ديگر هم‌نوعان بردارند.توجه به 
حفظ سلامتي خود بهترين سلاح در برابر اين 
ويروس است و يقين دارد هم ميهنان عزيز هم 
چون گذشته با ياري يکديگر و عزم جهادي 
با شعار »با مراقبت از خود، کرونا را شکست 
پيروز  نيز  نبرد سخت  اين  در  داد«  خواهيم 
ميدان خواهند بود.براي ملت شريف، سربلند 
عمر  طول  و  اسلامي، سلامتي  ايران  عزيز  و 
باعزت، و براي هم‌ميهناني که در اين مبارزه 
لايزال  درگاه  از  اند،  رفته  ما  ميان  از  سخت 
مسالت  ابدي  واسعه  رحمت  و  آمرزش  الهي 

مي نمايد

در راستاي حمايت از بيماران خاص انجام 
شد:

اهداي هزينه چاپ سررسيد و 
تقويم سال 99 صرافي سينا به 

موسسات خيريه
گفت:  سينا  صرافي  شرکت  مديرعامل 
ايفاي  راستاي  در  و  خيرخواهانه  اقدامي  در 
مصوبه  اساس  بر  اجتماعي،  هاي  مسئوليت 
تقويم  و  مديره، هزينه چاپ سررسيد  هيات 
سال 99 اين شرکت جهت کمک به بيماران 
خاص اهدا شد.به گزارش روابط عمومي بانک 
صرافي  شرکت  افزود:  آموزنده  فرهاد  سينا، 
سينا با هدف کمک به توانمندسازي و ارتقاء 
بيماران  قشر  سلامت  و  بهداشت  کيفيت 
تقويم  و  خاص کشور، هزينه چاپ سررسيد 
اهدا  خيريه  سازمانهاي  به  را  جديد  سال 
به شرايط  توجه  با  کرد:  کرد.وي خاطرنشان 
بر شيوع کرونا  مبني  بهداشتي کشور  خاص 
بيماران  از  بيشتر  حمايت  لزوم  و  ويروس 
خاص جامعه، معادل هزينه هاي تهيه و چاپ 
سررسيد، تقويم و ساير اقلام تبليغاتي پايان 
دارو  تهيه  به  کمک  شرکت جهت  اين  سال 
بيماران خاص به چند  نياز  و ملزومات مورد 
موسسه مرتبط از جمله موسسه خيريه محک 
از  )موسسه حمايت  بي کشور«  »اي  و خانه 
بيماريهاي پوستي خاص/ بيماران پروانه اي( 
کرد  اميدواري  ابراز  يافت.آموزنده  اختصاص 
بتواند کمکي  اقدام شرکت صرافي سينا  اين 
در راستاي افزايش توانمندي موسسات خيريه 
در جهت تامين اقلام، نيازمندي ها و فناوري 
هاي جديد در عرصه درمان اين عزيزان باشد 
در سال  نيکو  و  فرهنگي حسنه  عنوان  به  و 

هاي بعد نيز اين روند تداوم يابد.

بيمه آسيا پوشش هزينه هاي 
 درمان ويروس کرونا را 

ارائه مي کند
براي  کرونا  ويروس  درماني  هاي  هزينه 
تمامي بيمه شدگان قبل و جديد بيمه هاي 
جامع عمر و پس انداز بيمه آسيا تحت پوشش 
قرار مي گيرد.به گزارش روابط عمومي بيمه 
اجتماعي  مسئوليت  ايفاي  راستاي  در  آسيا، 
ايجاد امنيت خاطر، هزينه هاي  و به منظور 
بيمه  تمامي  براي  کرونا  ويروس  درماني 
شدگان قبلي و جديد بيمه هاي جامع و عمر 
و پس انداز و جامع مهر اسيا که داراي پوشش 
امراض خاص باشند، بدون حق بيمه اضافي، 
 500 سقف  تا  خاص  امراض  سرمايه  معادل 
ميليون ريال در طي دوره برگزاري جشنواره 
فروش بيمه هاي زندگي و تا پايان فروردين 
گيرد.بنابراين  مي  قرار  پوشش  تحت   1399
شدگان  بيمه  به  صرفاً  پوشش  اين  گزارش، 
ارايه مي شود و هزينه هاي درماني ناشي از 
بيماري کرونا را به صورت غرامتي )هزينه اي( 
دوره  همچنين  دهد.  مي  قرار  پوشش  تحت 
انتظار پوشش بيماري کرونا از تاريخ دريافت 
پوشش امراض خاص از شش ماه به سه ماه 
در  افزايد:  مي  گزارش  يابد.اين  مي  کاهش 
صورت فوت بيمه شده به علت بيماري کرونا، 
سرمايه فوت به همراه اندوخته روزشمار طبق 
هزينه  علاوه  به  تعهدات  بيني  پيش  جدول 
پوشش  مطابق  کرونا  از  ناشي  درماني  هاي 
مذکور، به استفاده کننده قابل پرداخت است.

اخبار اخبار
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به  مشتريان  توجه  از  تقدير  با  ايران  ملي  بانک  مديرعامل 
از همه  به شعب،  بر مراجعه حداقلي  بانکي مبني  نظام  پيام هاي 
سخت  شرايط  در  که  ايران  ملي  بانک  ويژه  به  ها  بانک  کارکنان 
اند،  مشغول  رساني  خدمت  به  همچنان  کرونا  بيماري  شيوع 

قدرداني کرد.
رضا  محمد  دکتر  ايران،  ملي  بانک  عمومي  روابط  گزارش  به 
حسين زاده در پيامي با اظهار تاسف از تاثير منفي بيماري کرونا بر 
شرايط کشور در آستانه سال نو، نوشته است: متاسفانه اين بيماري 
چنان فراگير شده که همه شئون جامعه، کسب و کارها، فعاليت هاي 

اجتماعي و افراد را درگير کرده است.
اقشاري چون  اين شرايط  اين که در  بيان  با  پيام  اين  وي در 
پزشکان، نيروهاي امدادي و فعالان حوزه بهداشت به طور ويژه در 
حال انجام عمليات براي کنترل بيماري هستند، اما عده اي نيز در 
است:  داده  ادامه  اند،  روزمره  امور  انجام  به  کامل، مشغول  گمنامي 
کارکنان نظام بانکي بدون وقفه در حال رسيدگي به درخواست هاي 

مشتريان هستند، بدون اين که گاه حتي از حداقل لوازم بهداشتي و 
مراقبتي نيز بهره مند باشند.

در پيام حسين زاده با تاکيد بر اين که بانک ملي ايران حداکثر 
تلاش خود براي رعايت مسائل بهداشتي در مکان هاي عمومي به 
ويژه شعب را انجام داده ، آمده است: متاسفانه بيماري کرونا باعث 

شد نظام بانکي طي روزهاي اخير، چند تن از بهترين و دلسوزترين 
سنگيني  همه  دل  بر  داغ  اين  و  بدهد  دست  از  را  خود  همکاران 

خواهد کرد.
از بهترين راه  اين که يکي  بيان  با  ايران  بانک ملي  مديرعامل 
و  شعب  به  نکردن  مراجعه  بيماري،  انتقال  و  شيوع  کاهش  هاي 
به  که  کرده  تاکيد  است،  الکترونيک  بانکداري  خدمات  از  استفاده 
بانکي  خدمات  ارائه  درخواست  سال  پاياني  ايام  در  طبيعي  صورت 
بهتر است  به شرايط حساس کنوني،  توجه  با  اما  يابد،  افزايش مي 
مشتريان براي حفظ سلامتي خود و کارکنان بانک ها،  از مراجعه به 

شعب صرف نظر کنند.
حسين زاده با اظهار اميدواري نسبت به کنترل هر چه سريعتر 
اين بيماري در سطح جامعه، خاطرنشان کرده است: کارکنان بانک 
همواره  هوا  آلودگي  و  غبار  و  گرد  زلزله،  سيل،  شرايط  در  که  ها 
خدمت رسان مردم بوده اند، اين بار نيز از تلاش دست نکشيدند که 

ثابت کنند تا پاي جان به مشتري وفادارند.

براي  ريال  هزار  حداقل500  حفظ  لزوم  بر  احمدي،  مهدي 
الحسنه  قرض  حسابهاي  کشي  قرعه  مرحله  چهلمين  در  شرکت 

پس انداز تأکيد کرد.
بانک  عمومي  روابط  کل  اداره  رييس  احمدي  مهدي 
 01/05/98 تاريخ  از  کرد:  اعلام  هيبنا،  با  گو  گفت  در  مسکن، 
حساب‌هاي  قرعه‌کشي  در  شرکت  جهت  لازم  موجودي  حداقل 
است  بديهي  تعيين شد.  ريال  هزار  پانصد  قرض‌الحسنه پس‌انداز، 
به  منوط  قرض‌الحسنه  حساب‌هاي  جوايز  قرعه‌کشي  در  شرکت 
مفتوح بودن حساب و داشتن حداقل موجودي در روز قرعه‌کشي 
است، همچنين از تمامي مشتريان درخواست مي شود، به منظور 
الحسنه  قرض  حسابهاي  کشي  قرعه  مرحله  چهلمين  در  شرکت 

اقدام به افتتاح حساب و يا تکميل موجودي نمايند.
موضوع  اين  به  اشاره  با  عمومي،  روابط  کل  اداره  رييس 
هزار  يکصد  هر  ازاي  به  ها،  نوع حساب  اين  دارندگان  براي  که 

تصريح  شود،  مي  گرفته  نظر  در  امتياز  يک   ، روز  هر  در  ريال 
جوايز  کشي  قرعه  در  شرکت  جهت  عزيز،  مشتريان  براي  کرد: 
بودن  مفتوح  بر  علاوه  انداز  پس  الحسنه  قرض  هاي  حساب 
روز  در  ريال(  هزار  )پانصد  موجودي  حداقل  داشتن  حساب، 
در  متوالي  روز   90 يا  ماه   3 موجودي طي  و حفظ  قرعه کشي 
تکميل  يا  حساب  افتتاح  مهلت  آخرين  زمان  از  يا  دوره  طي 

باشد. مي  الزامي  موجودي 
جهت  لازم  مبلغ  حداقل  داشت:  اظهار  پايان  در  احمدي 
پس‌انداز  قرض‌الحسنه  هاي  حساب  کشي  قرعه  در  شرکت 
و  ريال  هزار  پانصد  مبالغ  براي  و  باشد  مي  ريال  هزار  پانصد 
در  امتياز  يک  روز  هر  در  ريال  هزار  هر يک‌صد  ازاي  به  بيشتر 

مي‌شود. گرفته  نظر 

دکتر محمد بيگدلي مديرعامل بانک در پيامي از تلاش هاي 
کنوني  شرايط  در  صف  واحدهاي  در  ويژه  به  کارکنان  يکايک 

قدرداني کرد.
به گزارش روابط عمومي بانک ملت، متن پيام دکتر بيگدلي 

به اين شرح است:
ميهن  جمله  از  دنيا  مختلف  کشورهاي  که  روزهايي  در 
مبارزه  حال  در  کرونا  گير  همه  ويروس  ي  پديده  با  عزيزمان 
هايي  نگراني  آن،  ابتلاي  و  شيوع  از  ناشي  عوارض  و  هستند 
همکاران  شما  همچنين  و  جامعه  مختلف  اقشار  اذهان  در  را 
و  برادران  شما  آگاهي  به  را  نکاتي  مايلم  است،  کرده  ايجاد 

برسانم؛ خواهرانم 
بانک ها از جمله نهادهاي کليدي و اثرگذار در جوامع هستند 
و همانگونه که شاهد هستيم همواره و در سخت ترين شرايط، به 
فعاليت  توقف  و  مشغولند  هموطنان  به  رساني  خدمت  و  فعاليت 
آن ها مي تواند آثار مخربي بر اقتصاد و امور روزمره جامعه داشته 
باشد، بنابراين لازم است با اتخاذ تدابيري، مخاطرات ناشي از اين 

بيماري را در واحدهاي مختلف بانک کاهش دهيم.

در  شاغل  همکاران  ويژه  به  بانکي  نظام  کارکنان  واقع  در 
با  که  هستند،  اقتصادي  جهادگران  شرايطي  چنين  در  شعب، 
اجتماعي  و  اقتصادي  تداوم خدمات  از خودگذشتگي،  و  فداکاري 
هاي  رسانه  در  موضوع  اين  خوشبختانه  و  زنند  مي  رقم  را  بانک 

بازتاب داشته است. نيز  اجتماعي 
هاي  نگراني  از  اطلاع  با  بانک  مديريتي  مجموعه  و  اينجانب 
دغدغه  و  صف  واحدهاي  ويژه  به  کار  محل  در  فعاليت  از  ناشي 
کميته  قالب  در  و  مستمر  طور  به  محترمتان،  هاي  خانواده  هاي 
ابلاغ  و  امکانات  و  نيروها  بسيج  با  تلاشيم  در  غيرعامل،  پدافند 
لازم  اقدامات  ممکن  حد  تا  ذيربط،  واحدهاي  به  مرتبط  تکاليف 
را  عزيزان  شما  سلامت  از  صيانت  و  بيماري  اين  با  مبارزه  براي 

نماييم. اجرايي 
اقدامات خوبي  انديشيده شده و  تاکنون نيز تدابير کارآمدي 
اين  مربوطه،  واحدهاي  روزي  شبانه  تلاش  با  که  آمده  عمل  به 
تامين  البته  شد؛  خواهد  روزآمد  و  تسريع  تسهيل،  تمهيدات 
بالا  مقياس  در  و  حاضر  شرايط  در  بهداشتي  ضروريات  و  اقلام 
مجدانه  هاي  پيگيري  با  مطمئنم  که  گيرد  مي  به سختي صورت 

تيم مديريتي و کارکنان پرتلاش در بخش پشتيباني، تدارکات و 
اين کمبود مرتفع خواهد شد. ساختمان، 

از  نيز  غيرعامل  پدافند  کميته  اقدامات  و  تصميمات  آخرين 
عزيزان  شما  آگاهي  به  پيامک  و  بانک  داخلي  هاي  رسانه  طريق 
و  ها  توصيه  و همراهيتان،  عنايت  با  رود  انتظار مي  که  مي رسد 
نکات پيشگيرانه در واحدهاي محل خدمت به درستي اجرا شوند.
اين اطمينان را به شما همکارانم مي دهم که مجموعه مديريت 
بانک از هيچ اقدامي براي صيانت از سلامت کارکنان فروگذار نخواهد 

بود.
با  و  محترم  همکاران  شما  تک  تک  از  تشکر  با  پايان،  در 
گرانقدرتان،  هاي  خانواده  و  عزيزان  شما  براي  سلامتي  آرزوي 
اين نکته را يادآور مي شوم که خداوند متعال قدرتمندترين نظام 
دفاعي و درماني را در بنيان و جسم انسان خلق کرده است و با 

توکل بر او مي توان بر اين بيماري نيز فائق آمد.
اميدوارم فرصت با هم بودن و اثرگذاري در اين جهان را هر 
به  است که  لحظه هايي  زندگي همين  بشماريم که  مغتنم  لحظه 

اميد فرداي بهتر، ممکن است ساده از آن بگذريم.

دکتر مرتضي اکبري مديرعامل بانک قرض الحسنه مهر ايران 
در  كشور  سراسر  شعب  تلاشگر  و  گرانقدر  همکاران  از  پيامي  طي 

همكاري براي پيشگيري از بيماري شايع كرونا تقدير كرد.
به گزارش روابط عمومي بانک قرض الحسنه مهر ايران، در متن 

اين پيام آمده است:
اقدام براي  نيک واقفم، در شرايطي که همه مردم در تکاپوي 
از بيماري هستند و در اين مسير حتي  سلامتي خود و پيشگيري 
کسب و كار خود را هم تعطيل كرده اند، كاركنان بانكها و از جمله 
در شعب  ايران  مهر  الحسنه  قرض  بانك  ساعي  و  ايثارگر  همكاران 
به  وظيفه  انجام  و  رساني  خدمت  پي  در  دريغ  بي  كشور،  سراسر 
هموطنان خود هستند؛ خدمتي كه اگر چندثانيه دچار اختلال شود 

بسياري از امور در كشور با مشكل جدي مواجه مي شود.
اگرچه شايد خدمات شما همکاران گرامي در ويترين اقدامات 

پيشگيرانه و درماني بيماري شايع در کشور گذاشته نميشود و کسي 
يادآور اين خدمات در اين شرايط سخت نيست، اما به خوبي آگاهم 
تلاش همکارانم به عنوان يكي از خدمات پشتيبان در اين شرايط و 
ايثار و گذشت شما در پاسخگويي توأم با تكريم به مشتريان كاري 
انسان  مهرورزي  و  نيكي  جريان  در  و  است  ارزشمند  و  بزرگ  بس 

دوستانه ثبت خواهد شد.
همدلي  صبوري،  همکاري،  از  دانم  مي  لازم  رو  همين  از 
کشور  سراسر  شعب  در  عزيزم  همکاران  همه  وقفه  بي  تلاش  و 
اين راستا در كنار پيش بيني تمهيدات  نمايم؛ در  تقدير و تشکر 
بهداشتي در شعب، اقداماتي براي كاهش حجم كاري شعب بانك 

درنظر گرفته شد.
تفاهم  در  گيرندگان  تسهيلات  معرفي  کاهش  براي  هماهنگي 
مصوبه  براساس  شعب  کاري  ساعت  کاهش  سراسري،  هاي  نامه 

استانداري ها، اطلاع رساني به مشتريان براي استفاده از خدمات غير 
حضوري بانک و همچنين تمهيدات بهداشتي در استفاده از خدمات 

بانكي و حضور در شعب بانك و ... در رأس اين اقدامات بوده است.
تا  انتظار مي رود  نيز  از مديران شعب استان ها  در اين مدت 
با سرکشي بيشتر از شعب با همکاران همدلي و وفاق بيش از پيش 

داشته باشند.
بي شک، در سايه عنايت خداوند متعال و با بردباري و صبري 
که هميشه ايام در وجود همکاران گرانقدرم نهادينه بوده است، در 
و  را پشت سرمي گذاريم  احتمالي  زمان هم مشکلات  از  برهه  اين 
مهرباني و مودت پشتيبان سلامتي شما و خانواده هاي محترمتان 

خواهد بود.
براي  را  اميد  و  سربلندي  سلامتي،  سبحان  خداوند  درگاه  از 

يکايک شما همکاران محترم و خانواده هاي گرامي تان آرزومندم.

مديرعامل بانک ملي ايران: 

کارکنان بانک تا پاي جان به مشتري مداري وفادار ماندند

رييس اداره کل روابط عمومي بانک مسکن خبر داد

شرايط چهلمين دوره قرعه کشي جوايز حساب هاي قرض الحسنه بانک مسکن

پيام دکتر بيگدلي مديرعامل بانک ملت در خصوص بيماري همه گير کرونا

تقدير مديرعامل بانک قرض الحسنه مهر از کارکنان شعب

 مديرامور فناوري 
اطلاعات خبرداد:

سقف برداشت 
وجه و مبلغ 
کارت به کارت 
در خودپردازهاي 
بانک صادرات 
ايران افزايش 
يافت

مديرامور فناوري اطلاعات بانک صادرات ايران گفت: 
دستگاه‌هاي خودپرداز  از طريق  نقد  وجه  برداشت  سقف 
انتقال  و سقف  ريال  ميليون  پنج  تا  ايران  صادرات  بانک 
وجه کارت به کارت توسط اين دستگاه‌ها و ساير درگاه‌هاي 
موبايلي و اينترنتي از جمله اپليکيشن »صاپ« و »همراه 

بانک« به50 ميليون ريال افزايش يافت.
ايران،  صادرات  بانک  روابط‌عمومي  گزارش  به 
اين  کرد:  اظهار  خبر  اين  اعلام  با  صدري  سيدجعفر 
بانک در راستاي کاهش مراجعات غيرضروري مشتريان 
بانکداري  از ظرفيت‌هاي  استفاده حداکثري  و  به شعب 
الکترونيک، سقف برداشت وجه نقد تراکنش‌هاي داخلي 
ميليون  دو  از  را  بانک  شبکه  خودپرداز  دستگاه‌هاي  از 
مبلغ  سقف  و  داده  افزايش  ريال  ميليون  پنج  به  ريال 
اين دستگاه‌ها و ساير  از  طريق  به کارت  انتقال کارت 

از  اين هفته،  آخر  تا  نيز  اينترنتي  و  موبايلي  درگاه‌هاي 
30 ميليون ريال به 50 ميليون ريال افزايش يافته است.
اعلام  اساس تصميمات  بر  افزود: همچنين  صدري 
شده، امکان ورود تعداد رمز نادرست توسط مشتري در 

خودپردازها از سه مرتبه به پنج مرتبه تغيير يافت.
مديرامور فناوري اطلاعات بانک صادرات ايران ابراز 
مقابله  و  بهداشتي  موارد  رعايت  لزوم  با  همزمان  کرد: 
با گسترش ويروس کرونا، بانک صادرات ايران علاوه بر 
اماکن ستادي،  اجراي توصيه‌هاي بهداشتي در شعب و 
بانکداري  ظرفيت‌هاي  از  حداکثري  استفاده  شرايط 
افزايش  است.  فراهم کرده  را  و غيرحضوري  الکترونيک 
الکترونيک در  بانکداري  از خدمات  براي استفاده  تقاضا 
بانک  در  ويژه  تدابير  اتخاذ  موجب  نيز  سال  پاياني  ايام 
هفته  دو  در  کشيک  شعب  تعيين  و  انتخاب  که  شده 

توانمندي‌هاي  از  ساعته   24 پشتيباني  و  سال  پاياني 
بانکداري الکترونيک و غيرحضوري مهمترين محورهاي 

اين تدابير است.
اساس  بر  همچنين  کرد:  تاکيد  صدري  سيدجعفر 
تاريخ  که  سپهرکارت‌هايي  شده،  انجام  هماهنگي‌هاي 
طور  به  نيز  است،  جاري  سال  اسفندماه  آنها  انقضاي 
و  شده  تمديد  آينده  سال  ماه  خرداد  پايان  تا  خودکار 
تعويض  منظور  به  شعب  در  مشتريان  حضور  به  نيازي 

سپهر کارت نيست.
توجه  با  مي‌توانند  مشتريان  کرد:  توصيه  وي 
اپليکيشن  در  مناسب  خدمات  و  ظرفيت‌ها  وجود  به 
صادرات  بانک«  »اينترنت  و  بانک«  »همراه  »صاپ«، 
ايران، از خدمات غيرحضوري استفاده بيشتر کرده و تا 
حد امکان از مراجعه حضوري به شعب خودداري کنند.


